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Sehr geehrte Damen, sehr geehrte Herren,

sehr geehrte Frau Prof. Dr. Rommelspacher, sehr geehrte Frau Kabis,

zunachst méchte ich mich stellvertretend fr Herrn Minister Storm fir die Einladung beim
Beratungsnetzwerk gegen Rechtsextremismus, der Landeshauptstadt Saarbriicken und der
Forschungs- und Transferstelle fir gesellschaftliche Integration und Migration bedanken und
freue mich bei einem wichtigen Thema das GruRwort sprechen zu dirfen, da unser Haus
auch Mitveranstalter ist.

Hintergrund der Veranstaltung ist ein erstes Frauenschwimmen im Sommer 2011 im
Saarbricker Stadtteil Altenkessel, das von mehreren Organisationen vor Ort veranstaltet
wurde. Bereits im Vorfeld wurde in der Presse dariiber berichtet. In der Saarbriicker Zeitung
erschien ein Artikel mit der Schlagzeile ,Manner missen drauf3en bleiben®, im unauffalligen
Untertitel hiel3 es ,jeden zweiten Samstag gibt es in Altenkessel ein ,interkulturelles
Damenschwimmen®. Es gab eine Reihe von Reaktionen auf die Berichterstattung. Zum
einen gab es Reaktionen von Hame bis Aggressionen, in denen von ,Integrationsresistenz*
und ,Islamisierung”, aber auch vom ,emanzipatorische(n) Diktat* und ,Multi-Kulti-Agit-Prop*
die Rede war. Zudem wurde im islamfeindlichen Internetblog diffamierend Uber das Projekt
und die Projekttrager berichtet und dazu aufgerufen, sich gegen die ,Islamisierung des
kleinsten, aber schonsten Bundeslandes” zur Wehr zu setzen. In der Nachbereitung des
Projektes zeigte sich, dass auch innerhalb der Fachkréfte verschiedene Positionen und
Haltungen im Umgang mit den Problemstellungen zum Tragen kamen.

Dies war Anlass, dass das Zuwanderungs- und Integrationsbiiro der Landeshauptstadt
Saarbriicken den Ansto gab, gemeinsam mit dem Beratungsnetzwerk gegen
Rechtsextremismus im Saarland einen Dialog zum Thema Migration — Gender — Religion in
der Sozialen Arbeit zu organisieren und einen Fachdialog mit der Forschungs- und
Transferstelle der HTW zu entwickeln.

Sozialarbeiterische und sozialpadagogische Fachkrafte sind in den unterschiedlichsten
Arbeitsfeldern eingesetzt. In der Sozialen Arbeit wird mittlerweile ein sehr breit gefachertes
Aufgabenspektrum  vorgefunden, mit oOffentlichen, freien und auch privaten
Anstellungstragern. Mit dieser Veranstaltung soll heute und mit zwei weiteren
Gespréachskreisen ein Forum entstehen, in dem unabhangig von Interessen der
Anstellungstrager Uber die unterschiedlichen Positionen und das berufliche Handeln
diskutiert wird. Es ist wichtig, Uber unser eigenes Handeln nachzudenken, um ethisch
begriindete Entscheidungen zu treffen und entsprechende Handlungsoptionen zu
entwickeln.

In der Sozialen Arbeit geht es oft darum, mit Klient_innen deren ,Willen* herauszuarbeiten
und ihnen nicht besserwisserisch den Weg aufzuzeigen, den sie zu gehen haben, da ,wir
Fachkrafte ja die Losungen parat haben und wissen, was fir unsere Klient_innen gut ist".
Paul Feyerabend hat jedoch bereits 1979 in ,Erkenntnis fur freie Menschen* geschrieben:
,ESs ist kurzsichtig anzunehmen, dass man »Ldsungen« fir Menschen hat, an deren Leben
man nicht teilnimmt und deren Probleme man nicht kennt.”

Schon bei der Ausschreibung ,Migration — Gender — Religion“ fragte ich mich, wieso gerade
diese Reihenfolge gewahlt wurde. War sie willkirlich, war sie gewollt? Schaffen diese drei
Begriffe Migration — Gender - Religion in den unterschiedlichsten Prozessen oder alleine




gesehen nicht schon Differenzen? Kann man im Dialog, in fairer Auseinandersetzung und
ohne Unterstellungen kommunizieren? Was macht die Entwicklung einer eigenen Haltung
auch in diesen Feldern so schwierig?

Soziale Arbeit in der Pravention, Beratung und Intervention bewertet menschliche
Lebenssituationen. Sie braucht Wissen und auch Gewissen iber sogenanntes richtiges und
fehlgeleitetes soziales Leben. Konkret geht es darum Respekt und Achtung vor der
Einzigartigkeit eines jeden einzelnen Menschen an den Tag zu legen, vor der Einzigartigkeit
seiner Personlichkeit und seines Handelns — dies nicht im Sinne einer Methode, sondern als
Haltung. Es geht um Fairness, partnerschaftlichen Umgang, Empathie, Mitgefihl und
positive Wertschatzung. Sozialarbeit erhebt die Wirde des Menschen und das Streben nach
sozialer Gerechtigkeit zur Pflicht.

Neben der Arbeitsweise der RessourcenerschlieBung hat Soziale Arbeit eigene Methoden
entwickelt, so im Umgang mit fehlenden Erkenntnis-, Handlungs- und
Kommunikationskompetenzen. Sie distanziert sich von allen Formen der Unterdriickung und
nicht zuletzt von Ohnmachts- und Gewalterfahrungen. Dies impliziert auch den hohen
Anspruch an den eigenen Umgang mit Macht und Machtstrukturen. Wir alle bendtigen
hierbei eine hohe Sensibilitéat und Reflexionsfahigkeit unseres eigenen beruflichen Handelns.

Dabei hat Sozialarbeit als Interventionsform sozialstaatlich organisierter Gemeinwesen die
Aufgabe, soziale Harten und Ausschlisse vermeiden zu helfen, die sich aus strukturellen
Ungleichheiten innerhalb der Gesellschaft ergeben. Dabei gilt es, mit Differenzen zwischen
Menschen angemessen umzugehen und sich dabei an den Gleichheitspostulaten der
Menschenrechte zu orientieren. Welche Themen und Schwerpunkte in der Sozialen Arbeit
eine besondere Bedeutung bekommen, hangt von gesamtgesellschaftlichen Prozessen ab
und unterliegt deshalb historischen Veranderungen.

Die Kategorien ,Gender” und ,Interkulturalitat® sind fur die Konzeptionierung und Reflexion
Sozialer Arbeit deshalb von besonderer Bedeutung, weil Geschlecht und kulturelle Differenz
als soziale Strukturmerkmale eine doppelte Rolle spielen: Sie sind Teil der sozialen
Problemlagen, mit denen die sozialarbeiterische Praxis zu tun hat. Und sie formen unsere
Vorstellungen vom sozialen Leben, sind Elemente unseres Menschenbildes und unseres
Handelns.

Mit dem Fachdialog wollen die Veranstalter auf das wichtige Thema Migration — Gender —
Religion in der Sozialen Arbeit aufmerksam machen. Der Forschungs- und Transferstelle,
insbesondere Frau Grillo, ist es gelungen mit Frau Prof. Dr. Birgit Rommelspacher eine
renommierte Expertin auf diesem Gebiet fur den Fachdialog zu gewinnen.

Ich winsche der Veranstaltung einen spannenden Verlauf sowie interessante und
facettenreiche Diskussionen.

Ernst Rudolf Ollinger,
Leiter der Stabsstelle Jugend- und Familienpolitik,
Ministerium fir Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!




Ruckfragerunde zum Vortrag

Die heftigste Kritik bzw. der starkste Widerstand gegen den Islam wird h&ufig von
Menschen formuliert, die personlich gar nicht Gberaus religios sind.

Wie lasst sich dies erklaren?

Es lassen sich hierbei verschiedene Phdnomene darstellen: immer mehr Menschen treten
aus der christlichen Kirche aus, die Diskurse rund im das Thema Migration und Integration

werden gleichzeitig aber scheinbar immer ,religioser und dabei christlicher".

Viele Menschen jedoch, die aus der Kirche ausgetreten sind oder zumindest eher distanziert
zur christlichen Kirche und ihren Lehren stehen, verbleiben in einer Art kultureller Verbindung
zum Christentum. Dieses ,kulturelle Christentum” gibt es laut aktueller Untersuchungen
(Quelle: Religionsmonitor 2013 der Bertelsmann Stiftung) zudem auch in dem Sinne, dass
80% der Befragten den Wunsch auf3erten, dass das Christentum viel mehr Einfluss besitzen
und eine viel wichtigere Rolle im Alltag spielen sollte. Der Islam werde in dieser
Untersuchung hingegen von annahernd 40% der Befragten als ,auferst bedrohlich®
deklariert. Dieses Ergebnis ist besonders deshalb erstaunlich, weil der Wunsch nach einer
starkeren Gewichtung des Christentums in einer Zeit erfolgt, in der gerade die katholische

Kirche ja durchaus mitunter sehr heftig kritisiert wird (Stichwort z.B. Missbrauchsskandale).

Erklaren lasst sich dieses Phanomen durch eine Trennung zwischen der Kirche als
Einrichtung und dem Christentum als Sinnbild fiir N&achstenliebe, moralische Werte,

Menschenrechte und Emanzipation.

Die Geschichte und Praxis insbesondere der Katholischen Kirche zeigt, dass sie auch eine
andere Seite hat. Gerade gegenuber dem Islam hat sie sich bislang als wenig offen

erwiesen.

Die Tendenz ist spurbar: je starker die Debatten um Einwanderung auf der religiosen Ebene
gefuhrt werden, desto starker bezieht sich die Mehrheitsgesellschaft auf die ,christlichen

Werte und Normen* in der Gesellschaft.

Wird der Islam nicht nur als Religion wahrgenommen, sondern meist auch in

geopolitischen Verflechtungen - Krieg, Terrorismus - betrachtet?

Internationale Politik und Geschehnisse sowie Berichterstattungen spielen nattrlich auch

eine Rolle und flielRen in die Bilder Gber den Islam mit ein.




In der Praxis lernt eine Teilnehmerin Frauen kennen, die trotz strengem Rollenbild und
Gewalterfahrung im Gegensatz zu vielen Vorurteilen ,aufblihen* und selbstbestimmt ihr
Leben leben (Funktionen von Mannern tbernehmen). Sind dies Einzelerfahrungen oder gibt

es dartber Untersuchungen?

Es gibt Untersuchungen, die konstatieren, dass Migration haufig dazu fuhre, traditionelle
Muster zu verstarken. GleichermalRen gebe es allerdings naturlich auch Falle, in denen
durch Migration Veréanderungen und ein sogenanntes ,Aus-dem-Tritt-kommen® in Gang
gesetzt werden, das zu Modifikationen hinsichtlich Verhalten und Lebensgestaltung fihren

kann.




Fachaustausch

Nach den Einblicken in die aktuelle empirische Forschungslage durch Frau Prof. Dr.
Rommelspacher haben die Teilnehmenden nun die Mdglichkeit, in Anlehnung an die World
Café-Methode in drei Durchgangen in einen Fachaustausch zu treten.

Die Gastgeber_innen der drei Diskussionsrunden sind: Frau Giusy Grillo von der
Forschungs- und Transferstelle G.I.M.; Frau Karin Meiliner von der Fachstelle
Antidiskriminierung & Diversity Saar und Herr Dirk Hibschen von der Landeskoordinierung

des Beratungsnetzwerkes gegen Rechtextremismus. Diese stellen die Impulsfragen.

f 1. Bedarfserhebung und -analyse zur Angebotsentwicklung in der Praxis \

Wie werden Bedarfe wahrgenommen? Wie werden Bedarfe erhoben? Wer
formuliert die Bedarfe? Wie kbnnen Fachkréfte in der Praxis aufmerksam
wahrnehmen, welche Kategorisierungen sie selbst mdglicherweise in die

Angebotsentwicklung miteinbringen? Wie kann eine Reproduktion von
Kategorien verhindert werden?

. J

Zusammenfassung

- Bedarfe werden im Rahmen sozialer Interaktion durch aufmerksames Zuhdren

wahrgenommen und erhoben; als wesentliche Voraussetzung wird mehrfach die Existenz

einer Vertrauensbasis von den Teilnehmer_innen hervorgehoben, um reale Bedarfe

bestmoglich erfassen zu kdnnen

- Angebote werden aber auch von Fachkraften entwickelt, Ideen entstehen durch die
Arbeit, manchmal wird ein Handlungsbedarf thematisiert, der noch nicht - oder von
wenigen - der Zielgruppe artikuliert wurde, aber auf zukinftige Themen verweist

- Forderprogramme richten sich an ausgewahlte Merkmale eines Menschen und geben
dabei bereits Kategorien vor

- Angebote sind nicht fur alle offen




- Wenn es darum geht, Bedarfe flr ganz bestimmte Zielgruppen zu formulieren, steht

immer auch die Gefahr mit im Raum, Kategorisierungen zu reproduzieren: Fachkréfte

mussen hinsichtlich der Zielgruppendefinition im Spagat zwischen der Benennung von
Differenzkategorien und der Gefahr kategorischer Zuschreibungen agieren. Zusétzlich
gilt es, die Kategorien, anhand derer Angebote konzipiert oder Bedarfe erfasst werden,
immer wieder selbst zu reflektieren: Handelt es sich z. B. um Kultur oder handelt es sich
doch vielmehr um soziale Lagen?

- Macht- und Anerkennungsverhaltnisse missen bericksichtigt werden: Ernsthehmen von

Bedarfen bedeutet immer, auch Diskriminierungserfahrungen und (Selbst-
)Zuschreibungsprozesse, die durch 6ffentliche Diskurse gepragt sind, zu berticksichtigen.
Bezuglich des benétigten Hintergrundwissens muss immer auch die Komplexitat der
Erfahrungswelten der Adressat_innen bertcksichtigt werden. AuRerdem geht es immer
um Machtverhaltnisse, in denen sich Individuen befinden.

- Als wesentliche Aspekte werden in diesem Zusammenhang Machtverhaltnisse,
Freiwilligkeit und Unfreiwilligkeit genannt: Es gilt diesbezuglich immer zu prifen, in
welcher Position sich Menschen befinden, mit denen man arbeiten will, welche

Erfahrungen sie gemacht haben und was ihnen von wem entgegengebracht wird.

BOTTOM-UP Prozess

In der Beratungstatigkeit ist es zunachst wichtig, die Klient_innen im Beratungssetting
-ankommen“ zu lassen und ihnen in einem wertschatzenden, sicheren Rahmen aufmerksam
zuzuhoren. Im Verlauf des Aufbaus eines Vertrauensverhéltnisses bieten sich
Mdglichkeiten, nach Bedarfen zu forschen und entsprechende Angebote zu entwickeln, die
wiederum mit der Zielgruppe abgestimmt werden. Nach einer Weile wird Gberpruft, wie das
Angebot nachgefragt wird, ob die Bedarfe wirklich abgedeckt werden, inwiefern es ggf.
Modifizierungsbedarf gibt oder ob das Angebot in dieser Form zugunsten einer innovativen
Idee komplett verworfen werden sollte. Diese stetige Anpassung an die Bedarfe ist ein
standiger Prozess und erfordert sehr viel Aufmerksamkeit und Engagement der

Professionellen.

Der Einbezug der Zielgruppe ist ein entscheidender Faktor beim Bottom-up Prozess,
allerdings hat sich dabei auch die Explosivitdt am Beispiel der Angebotsentwicklung
.Frauenschwimmen® gezeigt. Dieses Angebot wurde von der Zielgruppe angemeldet, die

sich gemeinsam mit Kooperationspartnern fir die Einrichtung des Angebotes stark gemacht




hat. Die Reaktionen wiederum waren kontrovers und wurden auch entsprechend der

Zielgruppe riickgespiegelt.
TOP DOWN Prozess

Angebote werden auch von Fachkraften initiiert, in dem sie zukunftsorientierte Themen
behandeln. Viele Institutionen streben nach Kontinuitat in der Grundfinanzierung und in der
Angebotsentwicklung an, dabei ist eine Abhangigkeit von Forderprogrammen gegeben.
Letztlich koénnen damit Potentiale zur bedarfsorientierten Angebotsentwicklung nur
eingeschrankt genutzt werden, weil diese Programme eigene Themen vorgeben, die
forderfahig sind. Themen in Forderprogrammen werden durch Fragestellungen festgelegt,
die gesellschaftlich problematisiert werden. Schliel3lich vermittelt es den Migrant_innen nicht
wirklich das Gefluihl der Teilhabemdglichkeit, wenn ihnen Angebote ohne Mdglichkeit zur

Mitgestaltung offeriert werden.
Barrieren des Zugangs

Jedes Setting generiert auch bestimmte Ausschliisse! Angebote werden im Hinblick auf
bestimmte Merkmale geschaffen; dies schliel3t gleichzeitig andere Zielgruppen und
Merkmale aus. Dieser Aspekt Dbetrifft generell natirlich  keinesfalls  nur
migrant_innenspezifische Angebote. Zielgruppenorientierte Angebote sind damit auch nicht
Uberflussig, aber es ist ein Bewusstsein dafur erforderlich, dass Angebote nie wirklich

gleichermaf3en offen fiir alle Menschen sind.

Freiwillige vs. angeordnete Teilnahmen an Mal3Bhahmen und Angeboten

Die Gruppendynamik bei Teilnehmenden, die an einer amtlich angeordneten
BildungsmalRnahme teilnehmen, ist eine andere als bei einem freiwilligen Zusammenschluss.
Auch die Anpassung der MalRRnahme an die unterschiedlichen Bedurfnisse der
Teilnehmenden kann nur begrenzt erfolgen, da die Angebote durch die Finanzgeber sehr
strukturiert gestaltet sind. Die Herausforderung besteht darin, die Moderation und Begleitung
einer solchen Gruppe (trotz problematischer Gruppendynamik) moglichst effektiv zu
gestalten, damit die Teilnehmenden von der Mal3nahme profitieren und sie gleichzeitig mit

einem moglichst positiven Gefiihl absolvieren.
Berlcksichtigung von Lebenslagen

Die Lebenslagen der Zielgruppe sowie auch die Erfahrungen, die Einzelne pragen, werden
erst im Verlauf der Betreuung oder Beratung erkennbar. Hierbei besteht die Gefahr, eigene
Vorurteile nicht genligend zu berticksichtigen und ggf. auf Einzelfélle zu projizieren. Wichtig
ist hierbei, Uber entsprechendes Wissen und Bereitschaft zur Reflexion zu verfiigen und in

die Angebotsentwicklung miteinflieBen zu lassen. Insbesondere ist dies wichtig, da auch
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viele Klient_innen bereits negative Erfahrungen hinsichtlich stigmatisierender Vorurteile

erlebt haben und daher Vertrauensarbeit geleistet werden muss.
Kategorisierung vs. Eingrenzung von Zielgruppen

Eine groRe Schwierigkeit besteht darin, einen Spagat zwischen Kategorisierungen auf der
einen Seite und der Formulierung einer Zielgruppe (beziglich der Konzipierung von
Angeboten) auf der anderen Seite zu bewaltigen. Beispielhaft wird das Thema Roma
aufgegriffen: Die blolie Anklindigung eines ,Roma-Projektes” birgt die Gefahr einer
Reproduktion des Vorurteils, dass alle Roma ahnliche Bedurfnisse und Hintergriinde haben.
Auf Veranstaltungen zu diesem Thema sei dieser Sachverhalt zuletzt auch immer eine der
zentralen Fragestellungen gewesen. Wie kann demnach also eine Zielgruppe deutlich

hervorgehoben werden, ohne dabei zu kategorisieren und zu verallgemeinern?
Bestimmung und Uberprifung von Differenzkategorien

Starker zwischen sozialen und kulturellen Problemen zu differenzieren, birgt grof3es
Potenzial. In vielen Diskursen werden oftmals vermeintliche Sachverhalte oder Probleme mit
~Kulturen“ begrindet, obwohl tatsachlich soziale Lebenslagen im Fokus stehen. Die
inhaltliche Bertcksichtigung von Herkunftskulturen, Nationalkulturen oder Lebenskulturen ist
zwar angemessen und wichtig, die soziale Herkunft nimmt haufig eine besonders

bedeutsame Rolle ein.

Vor dem Hintergrund einer stetig wachsenden Armutsproblematik nehmen Aspekte wie
Gender und Migration vor allem in Koppelung mit dem sozialen Status eine entscheidende
Rolle ein. Die soziale Herkunft ist meist weitaus ausschlaggebender fur die Situation von
Jugendlichen und deren Lebenswelten als beispielsweise die gesonderte Betrachtung von
Migration. Insbesondere bei Jugendlichen aus sozial benachteiligten Milieus ist eine
vorliegende Migration als ,Doppelbenachteiligung” zu werten. Handelt es sich zudem um
weibliche Jugendliche, so gibt es fur sie unter Umstanden sogar auch noch eine dritte

Benachteiligung zu bewaltigen.
Irritationen im Entwicklungsprozess von Angeboten

Im Rahmen eines durch eine Teilnehmerin konzipierten Projektes wurden die gesetzten Ziele
und Zielgruppen nicht in der gewtuinschten Form erreicht, da genau die Personen das Projekt
vorzeitig verlieBen, die fur die Zielerreichung notwendig waren. Derlei Entwicklungen sind im
Vorfeld nicht immer vorauszusehen und missen ggf. von Fachkraften ausgehalten werden.
Im konkreten Fall gilt es zu verfolgen, ob das beobachtete Phanomen maoglicherweise einen
Hinweis auf Erfahrungen von Rassismus und Machtverhaltnissen darstellt. Die Bildung einer

geschlossenen Gruppe kann als Bestreben gedeutet werden, zunachst ein Verhaltnis auf




Augenhohe herzustellen und sich selbst zu definieren, bevor eine Offnung fiir Jugendliche

ohne Diskriminierungserfahrungen zugelassen werden kann.
Diskriminierungserfahrungen

Diskriminierungserfahrungen sind bei der Angebotsentwicklung nicht zu vernachlassigen.
Aus Schulalltagen kénnen Teilnehmende berichten, dass in Klassen eine hierarchische
Ordnung aufgrund von Nationalitaten festgelegt wird. Ebenso erschwert der
Migrationshintergrund oftmals die Ausbildungssuche, so dass Diskriminierungserfahrungen

zum Alltag vieler Menschen dazugehéren und sich entsprechend auswirken.

Machtverhaltnisse — Anerkennungsverhaltnisse

Was einem Menschen im Laufe seines Lebens zugeschrieben wird, hangt oftmals mit der
Zuordnung bzw. Zugehorigkeit zu bestimmten Gruppen zusammen. Hinsichtlich des
Merkmals Migration ist dies gut zu verdeutlichen: Wer stéandig mit der Aussage konfrontiert
wird, kein_e Deutsche_r zu sein, fuhlt sich irgendwann tatsachlich nicht mehr als solche_r.
Dieses Empfinden spiegelt sich dann auch in den Bedarfen und Bedarfsaul3erungen wieder
und stellt die Fachkrafte vor die Aufgabe, eine schwierige Gratwanderung zu vollbringen:
Einerseits erscheint die Offnung neuer Erfahrungsspielrdume angebracht, damit sich
Klient_innen auch in anderen R&umen erfahren kénnen. Andererseits soll aber auch

vermittelt werden, dass die geaul3erten Bedarfe anerkannt und ernstgenommen werden.

2. Welche Irritationen tauchen bei der Angebotsentwicklung auf? Wie sind
kontroverse Diskussionen zu erklaren?

Zusammenfassung

- Irritationen konnen darin bestehen, dass die Durchfiihrung von Projekten immer mit
Ressourcen verbunden sein kann, die andere Gruppen fir sich beanspruchen

- im Rahmen zielgruppenspezifischer Angebotsplanung geht es zunachst um die
Uberlegung, was das hauptsachliche Merkmal darstellt, aufgrund dessen ein Angebot
konzipiert wird (Geschlecht, Religion, Herkunft usw.)

- die Differenzkategorie, anhand derer Angebote konzipiert werden, ist dabei stetig zu
hinterfragen

- auch in zielgruppenspezifischen Angeboten zeichnen sich Gruppen in der Regel durch

ein hohes Mal} an Heterogenitat aus




- einen rein defizitorientierten Blick auf Migration gilt es aufzugeben und den
Migrationshintergrund auch als Ressource wahrzunehmen

- es gilt, nie auszublenden, dass jede_r Einzelne immer auch die eigenen Vorstellungen
auf ein Projekt projiziert und dass diese Annahmen mdglicherweise fiir eine bestimmte
Zielgruppe in der Realitat gar nicht angemessen sind

- auch gesellschaftliche Verhaltnisse sollten stets im Blick behalten werden: Welche
gesellschaftlichen Verhaltnisse sind wirksam? Was benétigen evtl. auch andere

Gruppen? Wie kdnnen Fachkrafte moglichst professionell darauf reagieren?

Aktivierung von Teilhabe

Bei der Konzipierung des Angebotes ,Frauenschwimmen“ wurde das Augenmerk auf
Frauen, aber insbesondere auf Frauen mit muslimischem Hintergrund gelegt. Dies hat
bestimmte Assoziationen und Bilder hervorgerufen, anhand derer sich die kontroversen,
offentlichen Diskussionen erldutern lassen. Dabei wurden Aspekte bei der Ausgestaltung des
Angebotes wie der einer Bademeisterin, Sichtschutz und Badebekleidung auf die Kategorie
Religion fokussiert und dabei ist die frauenspezifische Ausrichtung (Gender) aus dem Blick
geraten. Aulierdem wurden Rahmenbedingungen wie Nutzungsort, -zeit und -flache anhand
der Kategorien Religion und Gender diskutiert, zugespitzt in der Frage, wer wo seinen Platz
in der Gesellschaft hat und wer dies bestimmt. Es dominierte nicht nur das Bild der
"unterdruckten Muslima”, sondern es ging auch um gesellschaftliche Ressourcen,

Chancengleichheit und Teilhabe.

Dies bedeutet aber nicht, ein solches Angebot nicht weiterhin zu realisieren. Daher gelte es
in diesem Zusammenhang zunachst drei relevante Fragen zu beantworten: Existiert
beziglich des Frauenschwimmens tatsachlich eine ,Tucke® bzw. Irritation in der
Angebotsentwicklung? Besteht die Moglichkeit, diese Irritation zu vermeiden? Und sollte die

Vermeidung dieser Irritationen als Ziel iberhaupt anvisiert werden?
Positionsbestimmung der Fachkrafte

Die Diskurse rund um die Implementierung des Frauenschwimmen haben viele Uberrascht -
im Vorfeld war kaum vorauszusehen, welche Reaktionen dieses Angebot auslésen wirde.
Dies ist jedoch kein vollig ungewoéhnliches oder gar neuartiges Phdnomen. Fachkréfte sollten
sich daher immer bewusst sein, dass vieles in Projekten unglicklich verlaufen kann und
Entwicklungen trotz sorgfaltiger Uberlegungen im Vorfeld nicht immer vorhersehbar oder
beeinflussbar sind. Solche 6ffentlichen Diskurse sollte Professionelle nicht davon abhalten,

entsprechende Angebote zu konzipieren.




,unsichtbarkeit” der Sozialen Arbeit

Soziale Arbeit soll Entwicklungen thematisieren und dabei insbesondere Menschen ohne
Privilegien eine Stimme geben. Spirbar ist, welchen Reglementierungen Soziale Arbeit
unterliegt. Der organisatorische Aufwand wird immer grof3er, so dass die urspringliche ldee
der Sozialen Arbeit nicht mehr sichtbar wird und sich die Frage gestellt werden kann,

welchen Weg die Soziale Arbeit einschlagt.

Migrationshintergrund als Ressource

Der Groliteil der Diskussionen zum Thema Migration ist gepragt von Problemorientierung,
Defizitannahmen und Konfliktbewusstsein. Der Ressourcenblick sollte einkehren und auch

in der Projekt- und Angebotsplanung starker einbezogen werden.
Akzentuierung des , Spaf¥faktors” in der Angebotsplanung

In vielen Projekten und Angeboten werde hinsichtlich der Konzipierung der ,Spaf3faktor* zu
sehr aus den Augen verloren. Es ist ein Irrglaube, dass Spald mit der Effizienz von
Bildungsangeboten nicht vereinbar ist. Dabei bestehe genau darin eine existenzielle
Voraussetzung fir das Gelingen von Projekten und MalRRnahmen. Dies gelte es endlich

starker wahrzunehmen und anzuerkennen.
Die eigene Brille

Im Rahmen der Sozialen Arbeit entwickeln Fachkréafte stetig eine Vielzahl an Angeboten und
Projekten diverser Art. Innerhalb der Entwicklungsprozesse dieser Angebote ist es immer
gut, sich vor Augen zu fuhren, wie sehr solche Vorhaben von den eigenen Vorstellungen und
Annahmen geféarbt sind. Insbesondere im Rahmen von Kooperationsprojekten werde haufig
noch nicht offen genug Uber eigene, subjektive Motive und Begrindungen fir ein Angebot
kommuniziert. Hintergrund sei oftmals das Bewusstsein dafiir, dass die eigenen Annahmen
und Vorstellungen nicht mit jenen von Kooperationspartner_innen tbereinstimmen kénnten.
Um die Offenlegung dessen zu vermeiden ist es nicht selten gangige Praxis, zunachst
stillschweigend davon auszugehen, dass zwei Kooperationspartner_innen gleiche
methodische Vorgehensweisen bevorzugen und gleiche Ziele verfolgen. Oftmals stellt sich
jedoch im Verlauf eines Projektes heraus, dass dies gar nicht der Fall ist. Ein Projekt zu
offerieren, das nicht den eigenen Uberzeugungen oder der Arbeitsweise entspricht, kann
jedoch niemals sein volles Potenzial entfalten und geradezu als Vergeudung von
Ressourcen betrachtet werden. Ein offener und aufrichtiger Austausch hinsichtlich der
personlichen Vorstellungen aller Projektverantwortlichen ist daher ungemein wichtig. Auch
die Bereitschaft, mit Kooperationspartner_innen gemeinsame Standpunkte auszuhandeln,




hinter denen jede_r stehen kann, gilt es daher fir die Zukunft verstéarkt in den Blick zu

nehmen.

3. Wie gestalten wir Aushandlungsprozesse? Welche Ressourcen werden
bendtigt? Welche Rolle spielen hierbei 6ffentliche Diskurse?

Zusammenfassung

- Aushandlungsprozesse sollten mit Kolleg_innen und mit Vertreter_innen der Zielgruppe
stattfinden, um Perspektiven zu erweitern und die eigenen Annahmen und Vorstellungen
zu reflektieren

- Jede/r hat seine/inren ,dunklen Flecke", diese sind nicht zwangslaufig negativ zu sehen,
es ist aber wichtig, sich dessen bewusst zu sein

- Auch Fachkrafte der Sozialen Arbeit reproduzieren Stereotype

- Fachkrafte der Sozialen Arbeit unterliegen vielfachen Bedingungen: doppeltes Mandat,
rechtliche Rahmenbedingungen, Férderbedingungen

- die Zusammenarbeit mit den Medien ist starker zu fokussieren

- der offentliche Diskurs hat einen entscheidenden Einfluss

Gestaltung des Aushandlungsprozesses

Konzepte sollten im Idealfall gemeinsam mit Kolleg_innen, anderen Institutionen und den
Vertreter_innen der Zielgruppe selbst konzipiert werden, um eine Perspektiverweiterung zu
ermaoglichen, eigene Annahmen und Vorstellungen und somit die eigenen ,dunklen Flecken”
zu reflektieren. Schwierig wird der Aushandlungsprozess immer dann, wenn ein hohes
Konfliktpotenzial besteht und — wie beispielsweise im Falle des Frauenschwimmens — die
Konfrontation mit eher unsachlichen, emotionalen und vorbehaltsgepragten Diskursen
bewaltigt werden muss. Im Fokus des Interesses sollte stehen, wie Prozesse so gestaltet
werden kénnten, dass leichter ein Konsens zu finden ist. Inwiefern dies jedoch generell als
Ziel definiert wird oder ob zumindest in Einzelfallen auch ein kritischer Diskurs eingeplant
sein darf, bleibt zu hinterfragen. Ebenso ist manchmal Pionierarbeit zu leisten. Dies erfordert

oftmals Starke, Mut und Durchhaltevermégen.
Reproduktion von Stereotypen

An der kritischen Reaktion auf das Frauenschwimmen kann der gesamtgesellschaftliche

Tenor abgelesen werden. Auch Professionelle der Sozialen Arbeit reproduzieren daher




haufig ebenso bestimmte Zerrbilder und Stereotypen mit. Vor allem die mediale
Berichterstattung uber Migrant_innen ist nach wie vor ein grof3es Problem und fokussiert

weiterhin Themen wie Sozialmissbrauch, Kriminalitat und Extremismus.
Rahmenbedingungen

Die Rahmenbedingungen, in denen Fachkréfte tatig sind, sind vielseitig: beispielsweise das
doppelte Mandat, die rechtlichen Rahmenbedingungen, die Position der Sozialen Arbeit in
der Gesellschaft sowie Bedingungen von Foérderprogrammen. Alle diese flieRen - bewusst

und/oder unbewusst - auch in Aushandlungsprozesse mit ein.

Offentlichkeitsarbeit/Kooperation mit Medien

Betrachten wir die gesamtgesellschaftlichen Verhéltnisse, die sich auch in den Medien
widerspiegeln, kann auch dies eine Erklarung fur die Kritik an der Initierung des Angebotes
.Frauenschwimmen® sein. Bestimmte Gruppen sind in den Medien bisher noch kaum
reprasentiert — dies wirkt sich merkbar auch auf Berichterstattungen aus, dabei ist die
Berichterstattung ein weiterer Baustein in der Produktion und Reproduktion von Bildern tber
Personen und Sachverhalte. Es ist daher elementar wichtig, an verinnerlichten Bildern von
bestimmten Menschen und Gruppen zu arbeiten und stellt eine wesentliche Aufgabe fiir die

Zukunft, insbesondere auch im padagogischen Bereich, dar.
Die Rollen des 6ffentlichen Diskurses

Im Diskurs um das Thema ,Frauenschwimmen® sind drei wesentliche Aspekte bzw.
Differenzkategorien enthalten: Gender, Migration und Religion. Die meisten Reaktionen habe
es jedoch in erster Linie hinsichtlich der Religion gegeben. Wie also kann ein nicht langer
reaktiver, sondern proaktiver Diskurs diesbezlglich gestaltet werden, um Bilder und
Vorstellungen erfolgreich aufzubrechen - wohl wissend, dass die Konfrontation mit diversen

Ismen vermutlich nicht verhindert werden kann?

.Der* Islam ist zu einem Feindbild geworden und entsprechend stigmatisierend wird Uber
Muslim_innen gesprochen. Die zahlreichen Méglichkeiten des Zugangs, der Hintergriinde
und vor allem auch die personliche Relevanz des Glaubens fir einzelne Individuen werden
dabei oftmals vollig auf3er Acht gelassen. Es stellen sich den Teilnehmer_innen daher die
Fragen, wie man damit umgehen kann und wie man Uberdies Angebote entwickeln kbnne,
um den scheinbar stagnierten, sehr vereinfachten Diskurs komplexer und differenzierter zu

gestalten.

Als Handlungsoption kommt die Idee einer verstarkten Suche nach Gemeinsamkeiten

zwischen Christentum und Islam auf. Naturlich durfen Differenzen nicht ignorieret werden,
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allerdings sollte der Fokus viel starker auf ,verbindende* Elemente gerichtet werden als dies
bisher der Fall ist. Es wird kritisch hinterfragt, ob es wirklich primar darum gehe, dass nicht
genug Kenntnisse Uber Gemeinsamkeiten bekannt seien. Der Rassismus ist durch einen
Kulturrassismus ersetzt worden, d.h. Rassismus ist weniger an phanotypischen Merkmalen
festzumachen, sondern an ,eine" Kultur (die wiederum an einer bestimmten Herkunft
verknipft wird), die als frauenfeindlich, gewaltverherrlichend, unterentwickelt usw.
stigmatisiert wird. Solange dieser Mechanismus nicht erfolgreich aufgebrochen wird, ist es
aulerst fragwurdig, ob reine Kenntnisse Uber Gemeinsamkeiten positive Veranderungen

bewirken kénnen.

Ausblick

Dieser Fachdialog diente zum Austausch Uber die verschiedenen Kategorien; eine

Vertiefung zu ausgewdahlten Themenbereichen soll im September erfolgen.
Folgende Fragestellungen sind dabei von den Teilnehmenden genannt worden:

- Offenheit: Wer definiert ,Offenheit*? Wo liegen die Grenzen, z. B. fir den/die
Einzelne_n? Wie stark wirken auRRere Einflisse? Wie sehr sind sich Fachkréfte ihrer
Wahrnehmungsinterpretationen bewusst? Wie gelingt es erfolgreich, ,Projektionen”
erkennen, beleuchten und transformieren zu lernen?

- Konfrontationen mit sogenannten ,Stammtischparolen*. Trotz teils umfassender
theoretischer Kenntnisse kommt es zuweilen zu Uberforderungs- oder gar
Ohnmachtsempfinden, wie also auf verallgemeinernde, pauschal verurteilende und vor
allem stark emotional geféarbte Aussagen ,angemessen” reagiert werden kann. (Wie) gilt
es, sich auf derlei Auseinandersetzungen einzulassen?

- Machtverhaltnisse: Wer definiert ,Macht* auf welche Weise? Welche Macht hat Politik?
Welche komplexen Machtverhéltnisse sollten hinsichtlich einer nachhaltigen
Integrationspolitik hinterfragt werden? Welche Zugange zu oder Ausschliisse von
Privilegien gilt es zu thematisieren und infrage zu stellen? Wer (re)produziert dominante
Machtverhaltnisse?

- Medien: Wo bestehen wichtige Zugange zu den Medien? Welche Anforderungen und
Voraussetzungen kénnen fur eine gelingende Zusammenarbeit ausgemacht werden?
Wie kann eine enge Vernetzung aussehen/welche Strukturen bieten sich an? Welche
Reprasentant_innen koénnen zu welchen Themen als Kooperationspartner_innen

unterstitzen? Welche potenziellen Hemmnisse und Widerstdnde kénnen auftreten?
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Thematischer Einstieg

Das Konzept der ,Differenzsensibilitat” ist eine interessante Methode, um sich zum einen mit
Dominanz- und Machtstrukturen auseinanderzusetzen und zum anderen die eigene Arbeit
hinsichtlich eigener Normalitatsvorstellungen und Fremdzuschreibungen zu reflektieren und

Zu gestalten.
Konzept der Differenzsensibilitat

Im Zentrum des Konzeptes der differenzsensiblen Arbeit steht der Anspruch, Differenzen
aufmerksam wahrzunehmen, sie aber nicht als statische Merkmale festzuschreiben. In
diesem Sinne wird von jedem Menschen neben Toleranz fir Ambivalenzen auch stets eine
konkrete Prufung des von ihm Wahrgenommenen gefordert: Wo existieren wirklich relevante
Differenzen und welche Differenzen besitzen hingegen faktisch keine Relevanz fur

Personen?

Zu diesem Zweck ist ein Blick auf den einzelnen Menschen als Individuum unerldsslich:
Welche Aspekte sind tatsachlich relevant flr einen bestimmten Menschen? Fir viele
Personen sind ganz andere Dinge relevant als man auf den ersten Blick womoglich
vermuten kdnnte. Beispielsweise kann fir Jugendliche der eigene Migrationshintergrund
kaum relevant sein, wahrend das eigene Hobby (z.B. SpalR am Motorradfahren etc.) oder die
Schulbildung (Abitur, das geschrieben werden muss etc.) eine lUberaus hohe Wichtigkeit
besitzen konnen und daher im subjektiven Empfinden des Einzelnen ganz klar im

Vordergrund stehen.

Der Blick von auen kann jedoch dazu fihren, dass die Relevanz eines Merkmals wie etwa
des Migrationshintergrundes, das zunachst ganz natirlich im komplexen Selbstbild einer
Person integriert ist und gar nicht im Vordergrund steht, plétzlich in einen Rang erhoben
wird, den die Person selbst diesem Merkmal niemals gegeben hatte. Dieses Phdnomen der
Betonung eines bestimmten Merkmals (z.B. Migrationshintergrund, religibse Zugehdrigkeit,
Geschlecht, sexuelle Orientierung, korperliche Fahigkeiten etc.) unterwirft viele Menschen
einer permanenten Zuschreibung von auf3en, die sie haufig nach einer Weile in ihr Selbstbild
integrieren. Hier wird deutlich, wie wichtig es ist, Menschen nicht unter einem bestimmten
Merkmal, sondern in der ihnen eigenen, facettenreichen Vielschichtigkeit in den Blick zu

nehmen.

Die Aufmerksamkeit auf den Migrationshintergrund ist ebenso wichtig in den Blick zu

nehmen wie das Geschlecht, Alter, Religion, sexuelle Orientierung.

Religion wird haufig in Diskursen mit Nationalitat gleichgesetzt, was faktisch unhaltbar ist, da

es auch unter Personen mit deutscher Staatsbirgerschaft zahlreiche Nichtglaubige sowie




Anhanger_innen des buddhistischen, muslimischen, judischen (usw.) Glaubens gibt. Das
beschriebene Ph&nomen hat etwas mit Zuschreibungen, mit Bildern zu tun. Die Religion
steht schlie3lich in keiner Weise mit der Nationalitdt eines Menschen in Zusammenhang.
Diese Wahrnehmung ist gepragt von starr vorherrschenden Diskursen, in denen gewisse
Bilder reproduziert werden. Es ist fur Fachkréfte der Sozialen Arbeit daher entscheidend,
immer im Blick zu haben, dass auch sie selbst stets Bilder reproduzieren. Von Vorurteilen
kann sich kein Mensch freisprechen, entscheidend ist jedoch eine Sensibilisierung, damit

die eigene Reproduktion dieser Vorurteile zumindest reflektiert wird.

Im Rahmen der Sozialen Arbeit werden oftmals Angebote und Forderprogramme gestaltet,
die sich an einem ausgewahlten Merkmal festmachen — immer davon ausgehend, dass
jenes Merkmal eine Gruppe konstituiert und fiir die betreffende Gruppe das vorherrschende
Merkmal ist, das meist auch mit gewissen Defiziten verbunden ist. Soziale Arbeit orientiert
sich an Differenzen und thematisiert soziale Missstdnde. Die Schlusse, die sich daraus
ergeben, sind haufig sehr kritisch zu betrachten und oftmals — sofern sie nicht gut reflektiert
sind — auf gesellschaftlichen Haltungen und Zuschreibungen aufgebaut. Es geht nicht darum,

Vorwirfe zu formulieren, sondern den Mechanismus zu erkennen und zu durchbrechen.
Das Individuum als vielschichtige Persdnlichkeit

Im Diversity Management gibt es hinsichtlich der erwahnten, von auf3en herangetragenen
Zuschreibungen des Andersseins ein Modell, welches Menschen quasi als eine Art
vielschichtige ,Zwiebel* auffasst, die von einer Vielzahl an Eigenschaften, Merkmalen,

Hobbies, Familie, Bildungsgeschichten usw. gepréagt sind.

Im Hinblick auf die Existenz sozialer Schieflagen und soziales Prekariat bedeutet dies somit
auch, dass genau untersucht werden muss, worin die Hintergrinde und Ursachen zu
suchen sind. Ist es die Migration? Oder sind es doch vielmehr die sozialen Lagen? Zu
beachten ist hier die grof3e Anzahl der Aspekte, die Lebenswelten pragen. Der Blick, der sich
haufig nur auf ein einziges Merkmal — wie beispielsweise den Migrationshintergrund —
fokussiert, vermittelt dann den fehlerhaften Eindruck, dass soziale Schieflage der Migration
geschuldet sei. Dass sich in bestimmten sozialen Lagen tberwiegend Migrant_innen finden
lassen, hat jedoch weniger mit den Personen an sich zu tun als vielmehr mit der
Migrationsgeschichte in Deutschland. Kernthema ist also nicht das Thema Migrant_innen,
sondern das Thema soziale Lagen. In diesem Zusammenhang erscheint es daher von
grolRer Wichtigkeit zu schauen, auf welche Weise diese Thematik diskutiert werden kann,

ohne den Diskurs in ein Anderssein verfallen zu lassen.




Othering — Konstruktion von Andersheit

Der Begriff des sogenannten othering beschreibt die Differenzierung oder Distanzierung zu
anderen Personen und Gruppen, oftmals auch im Zusammenhang zu Menschen aus
anderen Kulturen. Es existieren generell sowohl idealisierende als auch diskriminierende
Ubertreibungen der Andersheit. In den Sozialwissenschaften wird der Begriff dem Ansatz
nach in nicht wertender Weise fur das Definieren einer einzelnen Person oder ganzen
Gruppe mittels einer kontrastiven Unterscheidung von einer anderen Person oder anderen
Gruppe gebraucht. Fast unvermeidlich kommt es dabei jedoch meist zu Ubertreibungen,
insbesondere wenn ein Kontrast moglichst deutlich hervorgehoben werden soll. Auch
schleichen sich Bewertungen ein, wenn die Unterscheidungen mit einander
entgegengesetzten Eigenschaften vorgenommen werden, von denen eine Eigenschaft
positiv markiert wird und ihr Gegenteil negativ. Zu einer unausgewogenen Beschreibung
kommt es zudem meist schon darum, weil bei diesem Typus der ,kontrastiven Identifikation®
insbesondere von jenen Aspekten abgesehen wird, die beiden Personen oder Gruppen

gemeinsam ist.

Personen werden in diesem Sinne von auf3en zu Anderen, bzw. Andersartigen gemacht,
obwohl sie sich selbst haufig zunachst als zugehorig empfinden. Das Fatale ist, dass dieser
Blick von auRen das eigene Empfinden in enormer Weise und sehr nachhaltig zu préagen
vermag. So kann beispielsweise eine Person, die in Deutschland geboren und
aufgewachsen ist und sich (zunachst) eigentlich als zugehérig empfindet, durch permanente
Hinweise auf den Migrationshintergrund in ihrem Selbstbild verunsichert und irritiert werden.
Bereits bei Kindern kénnen derartige Prozesse beispielsweise durch Fragen wie etwa ,Wo

kommst du denn her?“ oder ,Was kocht man denn bei euch?” etc. in Gang gesetzt werden.

In Annaherung an den Ansatz des othering zeigt sich daher auch, wie zentral die Suche
nach tatsachlich relevanten Hintergrinden, die fur Benachteiligungen (soziale Schieflagen,
Diskriminierungserfahrungen) verantwortlich sind, eingeschétzt werden muss. Zu tberprifen
ist auBerdem, wie damit umzugehen ist und welche Angebote gestaltet werden kénnten, um
derartige Benachteiligungen (also nicht die von aufRen vermuteten, sondern die tatsachlich
relevanten!) nach Mdoglichkeit aufzulésen. Eine erste grof3e Schwierigkeit stellt hierbei
oftmals bereits das Erkennen dieser tatsachlichen Benachteiligungen dar, welches groRRe

Reflexionsfahigkeit von den Fachkraften verlangt.
,Doing difference”

Das Konzept ,doing difference” ist eine wissenschaftliche Analyse der Herstellung sozialer
Differenzkategorien. Die Reproduktion solcher Unterschiede geschieht — oft unbewusst —

tagtaglich, indem z. B. Geburtsanzeigen fir Jungen in hellblau und jene fir Madchen in rosa




gestalten werden. Dies entspricht einer meist unhinterfragten Norm, der sich die groRRe
Mehrheit angesichts der beobachtbaren, ,gangigen Praxis“ beugt. Auch im Kontext KiTa
geschehen solche Reproduktionen haufig, z. B. wenn vom sogenannten ,Hautfarbe-Stift*
gesprochen wird. Auch hier wird ganz klar ein bestimmtes Bild von Normalitat in Bezug auf
die helle Farbe reproduziert. In diesem Fall geschehe dies héaufig vollig unreflektiert, bewirke
aber, dass alle anderen Farben nicht als ,normale“ Hautfarbe definiert werden. Ferner
werden vor allem auch in der Werbung Unterschiede und Stereotype reproduziert, indem
ganz bewusst bestimmte Bilder genutzt werden. In der Werbung des Online-Versandhandels
.Zalando* wird der hauptsachliche Lebensinhalt von Frauen beispielsweise in Form von
diverser Bekleidung, bzw. der Anschaffung derselben dargestellt. Auch wird als géangige
Familienform i.d.R. das Modell ,Mutter, Vater, zwei Kinder* gewahlt. Reprasentationen
behinderter oder homosexueller Eltern missen hingegen in den Medien meist vergeblich

gesucht werden.

Auf diese Weise werden neben den vermeintlichen Unterschieden auch immer Bewertungen
(richtig und falsch) reproduziert. Die — oftmals unreflektierte — Reproduktion bestimmter

Stereotypen fiihrt schlie3lich dazu, das sich diese stetig verfestigen.

Aus diesem Grund ergibt sich die groRe Bedeutsamkeit fiir Akteur_innen der Sozialen Arbeit,
bei der Ausgestaltung von Projekten immer wieder einen Schritt ,zuriick zu treten“ und zu

reflektieren, welche Stereotypen womaoglich reproduziert werden.
Kollegiale Beratungsrunde

Eine Teilnehmerin bringt einen Fall ein, der mit der Methode der ,Kollegialen Beratung“

besprochen wird.

Der Fall: Es handelt sich um ein padagogisches Angebot, welches sich an alle
Schiler_innen richtet und sich an einem gemeinsamen ,Wir“ orientiert. Die Schuler_innen
sind in ihrem Klassenraum und sitzen in Tischgruppen zusammen; das Thema ist
beispielswiese Mathematik. In Tischgruppengesprachen wird kommuniziert, was die
Schuler_innen in ihrer Klasse gut finden und was sie ggf. verandern méchten. Es werden
haufig unterrichtsbezogene Aussagen vorgebracht, die z.B. moégliche Vorurteile der
Lehrer_innen gegenldber Schiler_innen betreffen kénnen (Beispiel: ,Der Lehrer habe
Vorurteile und behaupte, dass ein_e Schiler_in ohnehin niemals Mathe lerne und sich
diese_r daher die Mihe sparen konne*) oder auch Konflikte zwischen einzelnen
Schiler_innen (Beispiel: Wenn X immer wahrend des Unterrichts redet, kann Y den
Erklarungen der Lehrer_innen nicht folgen). Zum Teil werden auch private Problematiken
besprochen (Beispiel: Ein_e Schiler_in hat — z. B. wegen schlechter schulischer Leistungen

— schlimmen Streit mit den Eltern und fuhlt sich von diesen massiv unter Druck gesetzt und




missverstanden). Hintergedanke dieser Tischgruppengesprache ist der Anspruch, als
Lerngruppe Konflikte offen zu diskutieren und auf positive Weise auszutragen (Ich-
Botschaften gebrauchen, Verzicht auf Schimpfworter usw.). In jungster Vergangenheit
haufen sich in diesem Rahmen jedoch Konfrontationen mit diskriminierenden Aussagen, in
denen zumeist die Nationalitat zum Thema gemacht und fir eine hierarchische Besser-, bzw.

Schlechterstellung missbraucht wird.

Wie sollte mit derartigen AuRerungen umgegangen werden? Wie sollte von Seiten der
Schulsozialarbeiter_innen ggf. darauf reagiert werden? Welche Ursachen kdnnten vermutet
werden? Wie lieBe sich evtl. erreichen, dass Zuschreibungen und Bewertungen
aufgebrochen werden? Wie lie3e sich evtl. eine Anndherung an diese Fragestellungen unter
dem Gesichtspunkt eines differenzsensiblen Zuganges erreichen? Welche Differenzen
konnten hier (tatsachlich) wirken? Und auf welcher Ebene (gesellschaftlich, individuell etc.)
sind diese Differenzen einzuordnen? Warum ist das Projekt, das bewusst auf die Starkung
des Gruppenzusammenhalts abzielte und nicht auf einzelne Merkmale fokussiert war, so

vollig anders verlaufen als geplant?

Ideen, Anrequngen und Vorschldge der Gruppe:

- Hinterfragen der eigenen Identitat, Heimat und Kultur; Wenn man sich der eigenen
Identitat sicher ist, ist es einfacher, sich zu 6ffnen. (Vielen Personen fallt es einfacher
eine eigene ldentitat zu finden, weil sie nicht in so viele Konflikte gestiirzt werden als
andere)

- Kinder sind leicht manipulierbar; je grol3er die Gruppe, desto mehr potenzielle
Anhanger_innen einer Idee kann es geben. Vorschlag: Gruppe neu zusammensetzen?

- Esist wichtig, dass sich jede Person mit etwas identifiziert. Wenn sich Unterschiede dann
massiv gegenuberstehen ist dies moglicherweise (abgesehen von der Wortwahl) gar
nicht als schlimm zu bewerten? Vielleicht unterstitzt eine nationalitditshomogene
Gruppe die Identitatsbildung der einzelnen Jugendlichen? An der Streitkultur musse
man ohne Frage grundsatzlich arbeiten, aber an der Tatsache, dass sich die
Jugendlichen in Gruppen differenzieren, misse man womdglich gar nichts andern.

- Eine neue, gemeinsame Identitat schaffen, indem man z. B. andere Medien anbietet,
mit denen die Jugendlichen unabhangig von ihrer Herkunft mit Talenten arbeiten kénnen
und sich so gegenseitig auf eine neue Art und Weise erleben. Wichtig ist hierbei, dass
derartige Schauspiele oder Ténze nicht wieder in einen Wettstreit ausarten. Es soll um
gemeinsame (!) Gestaltung gehen. Uber medienpadagogische Angebote (Theater, Hip-
Hop, Musik etc.) werden die einzelnen Gruppen neu zusammengesetzt und ein neues,

anderes Setting hergestellt. Ziel: Menschen in ihren Kompetenzen und ihrem Charakter




erleben und eben nicht mehr nur auf die Nationalitat reduziert. Auf den Punkt gebracht:
Einen ,gemeinsamen Nenner* finden!

Grundgedanke: Storungen haben stets Vorrang. In dem Moment, in dem derartige
Spruche fallen, sollten diese auf keinen Fall ignoriert werden, da sie ansonsten
ungehindert wirken koénnen und sich verfestigen. Deshalb ist es wichtig, die
reproduzierten Bilder aufzugreifen und das Gesagte (nicht belehrend) zu
thematisieren. Paradoxe Intervention als groRe Chance, indem z. B. alle Schiler_innen
nur noch nach dem Lieblingsessen benannt werden. Nachfragen: Was hat die
Schiler_innen gerade geargert? Was ist gerade passiert, dass sie mit einer Beleidigung
reagieren mussten? Wo kommen diese Bilder her? Ganz wichtig: Sofortiges, konkretes
Aufgreifen innerhalb der Situation!

Je nach Thema und Struktur eher keine Empfehlung fir nochmaliges Aufgreifen oder
starkere Thematisierung.

Vorschlag: Erlebnispadagogik nutzen! Es gibt im Rahmen der Erlebnispadagogik
zahlreiche unterschiedliche Methoden, um Ziele gemeinsam zu erarbeiten. So werden
beispielswiese Kooperationsiibungen angeboten, die nur in der Gruppe gelést werden
kénnen. Auf diese Weise kdnnen neue Perspektiven entstehen, um Gewohnheiten zu
Uberdenken und neue Sichtweisen zuzulassen. Durch die gemeinsamen Erlebnisse und
gemeisterten Herausforderungen konnen aufRerdem das Gemeinschaftsgefiihl von
Gruppen gestérkt und die Persdnlichkeitsentwicklung des Einzelnen geférdert werden.
Weiterfuhrende Informationen sind beispielsweise beim ,Erlebnispadagogischen Zentrum
Saar” unter www.epz-saar.de verfiigbar oder per E-Mail an epz-saar@Iph.saarland.de

zu erfragen.

Reslmee

(1) Menschen sind als komplexe, vielschichtige Personlichkeiten in den Blick zu
nehmen und zu beachten, damit niemand auf ein einziges Merkmal reduziert werden
kann.

(2) Gruppen und Einzelpersonen sollten stets in ihrer Komplexitat und in dem Wissen
um viele Zugehdrigkeiten jeder Person betrachtet werden.

(3) Auf der anderen Seite sollten jedoch auch gesellschaftliche Dimensionen integriert
werden, die zu Benachteiligung oder Privilegien flhren. Wenn Letzteres nicht
geschieht, besteht die Gefahr, gesellschaftliche Realitaten zu vernachlassigen, die
dafiir sorgen, dass bestimmte Merkmale zu Benachteiligungen und Diskriminierungen
werden und dass gewisse Machtstrukturen weiterhin bestehen bleiben. Im Bereich
Gender lasse sich diesbeziglich z.B. in der Wirtschaft noch immer eine grol3e

Dominanz des mannlichen Geschlechts ausmachen. Ohne die Arbeit mit Quoten




wirde die (in diesem Fall mannliche) Mehrheit, die die Macht besitzt, mit groR3er
Wahrscheinlichkeit nichts an ihrer Machtposition veréandern. Der Machtbesitz wird hier
als vollig selbstverstandlich und ganzlich normal definiert und empfunden. Dieser
Aspekt diurfe auch beim Modell der Differenzsensibilitat nicht auf3en vor gelassen
werden. Als hellhdutiger Mensch habe man z.B. das Privileg, sich mit dem Thema
Hautfarbe meist nicht auseinandersetzen zu missen. Hellhautige Menschen — so die
Hypothese der Moderatorin - werden i.d.R. nie gefragt, warum sie denn so gut
deutsch sprechen, d.h. sie werden meist niemals auf dieses eine Merkmal der
Hautfarbe reduziert werden. Daher falle auch die Auseinandersetzung mit diesem
Thema (in Europa) meist vollig weg.

(4) Es existieren gesellschaftliche Verhdltnisse, die mit Definitionsmacht zu tun haben:
Was ist normal, was ist nicht normal? Wer ist zugehdrig, wer ist nicht zugehdrig? Wer
darf sich ,wir“ nennen und wer nicht? Es soll nicht vernachléssigt werden, dass diese
gesellschaftlichen Verhéltnisse existieren, schliellich sind sie ausschlaggebend
dafur, welche Chancen ein Mensch hat — oder eben nicht hat.

(5) Auch Strukturen sind von solchen gesellschaftlichen Machtverhaltnissen
beeinflusst: Wer hat wo Zugang? Wie sind die Offnungszeiten? Wer kann sich
innerhalb eines Gebaudes bewegen? All diese Aspekte sind von gewissen Normen
und von einem gewissen Bild von Normalitdt gepragt. Fur Fachkrafte der Sozialen
Arbeit ist es daher im Sinne der Differenzsensibilitat wichtig, derartige Sachverhalte
im Blick zu haben und zu bedenken, dass auch Aussagen von Migrant_innen auf
einem Selbstbild beruhen, welches durch den offentlichen Diskurs sowie durch

Macht- und Zugehdérigkeitsverhaltnisse gepragt ist.
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Thematischer Einstieg

Der Einstieg erfolgt mit ausgewahlten Zeitungsartikeln, die nach folgenden Aspekten gelesen
werden sollen

a) Welche Merkmale sind herausgearbeitet?

b) Stellen diese Merkmale wichtige Informationen fiir den Artikel dar?

c) Werden die genannten Merkmale als positiv, neutral oder negativ bewertet?

1) Artikel: , Polizei sucht brutalen Schlager” !

Zitat: ,(...) Nach Zeugenaussagen ist der Gesuchte etwa 1,80 Meter grof3, hat schwarze,
kurze Haare und eine schlanke muskul6se Figur. Nach den Zeugenaussagen soll es sich um

einen Mann auslandischer, moglicherweise turkischer Herkunft handeln.” (vgl. BR 2013).

Anmerkungen der Teilnehmer_innen: Die Arbeitsgruppe ist sich hinsichtlich der

Wahrnehmung der oben zitierten Textpassage zunachst uneinig: Ein Teil der Gruppe
empfindet es als diskriminierend, dass im vorliegenden Fall vom Aussehen des Taters auf
seine mutmallliche Nationalitat geschlossen wird. Derartige Schlussfolgerungen
reproduzieren Vorurteile und Stereotype, so die Meinung einer Teilnehmerin.

Ein anderer Teil der Gruppe beurteilt die vorgestellte Passage als legitim, da nicht eindeutig
belegbar sei, dass Rickschlisse hinsichtlich der Nationalitat des Taters lediglich aufgrund
seines aulReren Erscheinungsbildes gezogen wurden. Mdglicherweise — so die Hypothese
einer Teilnehmerin — habe der Tater tlrkisch gesprochen und sei daher von den Zeug_innen
als Mann turkischer Herkunft beschrieben worden. Zudem steht im Artikel lediglich, dass es
sich ,mdglicherweise® um einen Mann turkischer Herkunft gehandelt haben ,soll*. Diese
Wortwahl lasse auch andere Schlisse zu. Solange es Indizien dafiir gebe, dass tirkisch
gesprochen wurde — auch wenn dies so nicht explizit im Artikel stehe — sei es ihrer Ansicht
nach daher durchaus zulassig, dies auch in der entsprechenden Fahndungsmeldung zu
erwahnen.

Die gesamte Arbeitsgruppe stimmt jedoch Uberein, dass der kritische, letzte Satz des Artikels
Uberflussig ist, wenn die darin erwahnte Nationalitéat des Taters ausschlief3lich aufgrund des
auRReren Erscheinungsbildes angenommen wurde und es sich daher um eine MutmafRung
handelt.

! siehe Anhang 1: Quelle: Bayrischer Rundfunk (27.07.2013). Polizei sucht brutalen Schldger. Online-verfligbar
unter: http://www.br.de/nachrichten/oberfranken/hof-gremer-versuchter-totschlag-100.html.




2) Artikel ,Schmuckdiebe kommen mit Bewdhrung davon* 2

Anmerkungen der Teilnehmer innen: Eine Teilnehmerin schildert ihren Eindruck, dass der

Migrationshintergrund im Zusammenhang mit Straftaten in den Medien nach wie vor zu
haufig genannt werde, obwohl es in vielen Fallen keinen erkennbaren Anlass fur die
Erwaéhnung desselben gebe. Im Falle von positiven und prestigetrachtigen Anlassen wie
etwa sportlichen Erfolgen von Personen mit Migrationshintergrund finde der Aspekt des
Migrationshintergrundes hingegen oftmals keine Erwdhnung. In diesen Fallen rihmt sich die
jeweilige Stadt oder Gemeinde mit den berihmten Einwohner_innen, bzw. bekannten und
beriihmten ,S6hnen und Tdchtern der Stadte”. Diese Beobachtung weise nach Ansicht der

Teilnehmerin nach wie vor auf Diskriminierungen hin.

Anmerkung: Beide Artikel sind von der Polizei an die Presse herausgegeben worden, dabei
werden Merkmale und Beschreibungen gerade bei der Suche nach Tater innen
mitaufgenommen. Beide Artikel wurden beim Deutschen Presserat® eingereicht — nach
Prifung durch den Presserat und einer moglichen ,Rige“, muss diese entsprechend

gedruckt werden.

Geprift werde vom Presserat stets, inwiefern Artikel gegen den deutschen Pressekodex
verstoRen. Dieser Pressekodex enthalte vom Presserat empfohlene Richtlinien fur die
publizistische Arbeit. Ziffer 12 des Pressekodexes befasst sich beispielsweise explizit mit
Richtlinien bezlglich Diskriminierungen: ,Niemand darf wegen seines Geschlechts, einer
Behinderung oder seiner Zugehdrigkeit zu einer ethnischen, religiosen, sozialen oder
nationalen Gruppe diskriminiert werden.” (vgl. Deutscher Presserat 2013, S. 17). Im Sinne
der angeschlossenen Richtlinie 12.1 ,Berichterstattung tber Straftaten” soll die Zugehdorigkeit
von Verdachtigen oder Tater_innen zu religiésen, ethnischen oder anderen Minderheiten
lediglich dann Erwahnung finden, wenn fir das Verstandnis des berichteten Vorgangs ein
sogenannter ,begriindbarer Sachbezug“ besteht (vgl. ebd.). Ob ein solcher begriindbarer
Sachbezug vorhanden ist, werde im Einzelfall vom Beschwerdeausschuss Uberpriift.

Die vorgestellten Polizeimeldungen wurden beide beim Presserat mit der Begrindung des
Verstol3es gegen Ziffer 12 zur Prufung eingereicht. Das Gremium entschied im ersten Fall
(Artikel ,Polizei sucht brutalen Schlager”), dass die Beschwerde unbegrindet sei, da
Fahndungsaufrufe der Polizei mit allen bekannten Merkmalen des mannlichen Téters

% siehe Anhang 2: Quelle: Pforzheimer Zeitung (02.09.2011). Schmuckdiebe kommen mit Bewahrung davon.
Online-verfugbar unter: http://www.pz-news.de/nachrichten_artikel,-Schmuckdiebe-kommen-mit-Bewaehrung-
davon-_arid,291139.html.

8 Organisation der freiwilligen Selbstkontrolle der Presse in Deutschland; weiterfiihrende Informationen online-
verfugbar unter: http://www.presserat.info/




uneingeschrankt zu veroffentlichen seien. Darlber hinaus werde nur an einer einzigen Stelle
in dieser kurzen Beschreibung auf die vermutete turkische Herkunft des Taters hingewiesen,
weshalb keine diskriminierende Wirkung nach Ziffer 12.1 ausgemacht werden kénne: Weder
wird mehrfach auf die Nationalitat hingewiesen, noch in anderer Art und Weise diskriminiert.
Ein einmaliger Fahndungsaufruf der Polizei kann demnach die Nennung der Nationalitat aus

Sicht des Presserates ausreichend begrinden.

Nachfrage einer Teilnehmerin: Die Redakteur_innen sind verantwortlich fir die Inhalte der

eigenen Artikel und missen die Richtlinien des deutschen Pressrates kennen. Ist es im

Alltag tatsachlich so, dass den Redakteur_innen dieser Aspekt auch bewusst ist?

Auskunft des Experten: In der Regel sei den Redakteur_innen dieser Umstand durchaus

sehr bewusst und die meisten Autor_innen daher auch tberaus bemiht, die Richtlinien des
Pressrates nach bestem Wissen und Gewissen zu befolgen. Allerdings gebe es auch immer
wieder negative Beispiele zu entdecken, bei denen trotz Kenntnis der Richtlinien keine

Beachtung derselben stattfinde.

Der zweite Artikel (,Schmuckdiebe kommen mit Bewéhrung davon®) wurde hingegen wegen
fehlenden begriindbaren Sachbezugs vom deutschen Presserat als Verstol3 gegen Ziffer 12
gewertet. Mit der Begrindung, die Nennung der Ethnie der beiden Angeklagten im
vorgestellten Artikel sei dazu geeignet, Vorurteile gegeniber Migrant_innen, bzw. Menschen
mit Migrationshintergrund zu schiiren oder zu verstarken, wurde daher eine Missbilligung

ausgesprochen.

3) Artikel: ,Wagenburg auf Celler Schiitzenplatz verunsichert Touristen**

Anmerkungen der Teilnehmer_innen: Der gesamte Artikel sei mit Wortern versehen, die

suggerieren, dass das Vorhandensein der Wohnwagen der Sinti und Roma auf dem
Campingplatz ,unnormal“ sei. Dabei stellt sich die Frage, inwiefern sich Besucher_innen
voneinander unterscheiden: Alle bleiben fir einige Tage und reisen wieder ab. Die
Unterscheidung in einerseits Touristen_innen und Urlauber_innen und andererseits in
unwillkommenen Besuch (Sinti) erscheint den Workshop-Teilnehmer_innen daher
fragwurdig. Die im Artikel zitierten Schilderungen von Camper_innen, deren Aussagen
zufolge Mll zurickgelassen und Gebische als Toiletten benutzt worden seien, bewerten die
Teilnehmer_innen als unobjektiv. Es werde erkennbar mit Projektionen gearbeitet und viel
suggeriert, u. a. dass die Sinti eine schadigende Wirkung auf den stadtischen Tourismus

haben kdnnten.

* siehe Anhang 3: Quelle: Cellesche Zeitung (29.04.2012). Wagenburg auf Celler Schiitzenplatz verunsichert
Touristen. Online verfiigbar unter: http://www.cellesche-zeitung.de




Anmerkung des Experten: Dieser Artikel ist ebenfalls als Beschwerde beim Presserat

eingegangen und hinsichtlich eines VerstolRes gegen Ziffer 12 (berprift worden. Der
Presserat stellte keinen Verstol3 fest und wies die Beschwerde — wenn auch nach einer
kontroversen Diskussion innerhalb des Beschwerdeausschusses — als unbegrindet zuriick.
Die Mehrheit des Ausschusses war letztlich der Ansicht, dass aufgrund des offentlichen
Interesses berichtet werden durfte. In diesem Zusammenhang kdnne auch mitgeteilt werden,
dass es sich bei den Menschen, die sich auf dem Platz niedergelassen haben, um eine
Gruppe Sinti handelt. Daher sei hier keine Diskriminierung auszumachen. Die Redaktion
lasst ebenfalls eine Vertreterin der Stadt zu Wort kommen, die mit den Sinti keinerlei
Probleme verbindet. Intensiv. und kontrovers diskutiert wurden von den
Ausschussmitgliedern vor allem die im Artikel ersichtlichen Hinweise auf verunsicherte
Tourist_innen und die Darstellung eines Ehepaares, dessen negative Erfahrungen
geschildert wurden. Diese Aussagen fuhren jedoch nach Ansicht des Ausschusses nicht zu
einer Diskriminierung, sie stellen vielmehr eine Facette dar, die ebenfalls zu einer

grundlichen Berichterstattung gehore.

Beitrag einer Teilnehmerin: Es wird kritisiert, dass der Artikel durch die einseitige (negative)

Ausrichtung lediglich ein negativ anmutendes Bild des Besuches der Sinti zeichne.
Winschenswert ware es, zumindest auch noch eine positive Stimme, bzw. ein objektiveres
Interview beizufiigen und somit auch insgesamt ein etwas objektiveres Bild des Falles
darzustellen. Rassismuskritische Berichterstattung misse — so die Teilnehmerin — anders

aussehen.

Beitrag einer weiteren Teilnehmerin: Im Zusammenhang mit dem vorgestellten Artikel stellt

sich einer Teilnehmerin die Frage, wie die Relevanz eines Themas bestimmt werde und ob
z. B. der Bericht Uber den Besuch der Sinti tatsachlich als notwendiger Artikel betrachtet
werden musse. Konkret wird nachgefragt, ob eine Berichterstattung immer dann erfolgen
musse, sobald sich Menschen beschweren. Auch im Zusammenhang mit dem Thema
Frauenschwimmen habe die Presse auf die Beschwerden von Einzelnen reagiert, obwohl es
keinen Anlass fur eine derart ausfuhrliche und kritische Berichterstattung, wie sie letztlich

erfolgt sei, gegeben habe.

Allerdings sei in diesem Zusammenhang zu erwahnen, dass es zuletzt auch sehr positive
Erfahrungen bezlglich der ,Roma“ in Saarbricken gegeben habe. Trotz der Existenz
gewisser ,Brennpunkte”, die durchaus Anlass zum Hinschauen und Aktivwerden bieten,
haben sich bisher weder Zeitung noch Fernsehen instrumentalisieren lassen und bislang

ausnahmslos Uberaus konstruktive Beitrage verotffentlicht.




Nachfrage einer Teilnehmerin: Wann muss lber ein Thema berichtet werden? Dem

Entschluss, Uber ein Thema wie ,Sinti und Roma“ zu berichten, folgt mit groRRer
Wahrscheinlichkeit das Dilemma, sowohl die richtige Wortwahl zu treffen als auch sténdig
Pro- und Contra-Meinungen zu finden, um ein halbwegs objektives Stimmungsbild
abzeichnen zu kdnnen. Was also kdnne als entscheidendes Kriterium in der Praxis bestimmt

werden, um Uber ein Thema zu berichten, bzw. berichten zu miissen?

Auskunft des Experten: Die Aufnahme von Themen in die Zeitung gestaltet sich relativ

willkirlich. Zwar gibt es Konferenzen, in denen sich Redakteur_innen zusammensetzen und
mogliche Themen besprechen, oftmals sei die Auswahl letztlich aber auf personliches
Interesse zurtickzufiihren. Zudem werde regelméRig auf Gesuche von auf3en reagiert, indem
beispielsweise den Beschwerden von Leser_innen Raum gegeben werde. Allerdings prufe
die Saarbricker Zeitung derlei Beschwerden und Aufforderungen, zu gewiinschten Themen

Artikel zu schreiben, durchaus sehr sorgfaltig hinsichtlich ihrer Reprasentativitat.

4) Artikel: ,Betrug im Namen der Tafel” 5

Anmerkungen der Teilnehmer_innen: Folgende Passage des Artikels fallt den

Teilnehmer_innen des Workshops als in hochstem Mal3e diskriminierend auf: ,(...) Bei den
drei erwachsenen Frauen handelte es sich um eine Sidosteuropéerin, eine Staatenlose und
eine Deutsche — alle einwandfrei einer Volksgruppe zuzuordnen, deren Namen eine Zeitung
heute nicht mehr schreiben darf, weil sie damit hdchstwahrscheinlich eine Rige des
Presserates erhalt. Wir bitten daher um Verstandnis, dass wir es wie die Ordnungshuter
beim unverfanglichen Hinweis auf besagter Damen Vorliebe fir bunte Kleider
belassen...(vgl. Offenbacher Post 2009).

Der zitierte Abschnitt sei nach Meinung der Fachkrafte eine Karikatur. Ahnlich entschied im
vorliegenden Fall auch der deutsche Presserat, welcher von der Sanktionsmdglichkeit einer
offentlichen Rige Gebrauch machte. Diese musste von der Offenbacher Post veroffentlicht
werden. Kritisiert wurde in erster Linie die vom Presserat ,ironisch-herabsetzend" gewertete
Umschreibung der ,Damen mit Vorliebe fir bunte Kleider“. Mit dieser Beschreibung habe die
Offenbacher Post umso mehr die angebliche Taterschaft der Minderheit betont, heil3t es in
der o6ffentlichen Rige. Dies kdnne daher als klarer Versto3 gegen die Richtlinie 12.1 des

Pressekodex gewertet werden.

In diesem Zusammenhang sei nach Ansicht der Workshopteilnehmer_innen zudem die
Metaebene sehr interessant, schlieBlich habe man in der Redaktion bereits vor dem

® siehe Anhang 4: Quelle: Offenbacher Post (20.08.2009). Betrug im Namen der Tafel. Online-verfigbar unter:
http://www.op-online.de/lokales/nachrichten/langen/betrug-namen-tafel-448759.html




Erscheinen des Artikels mit der Rige gerechnet, den Artikel aber dennoch veréffentlicht.
Dies sei als klarer Hinweis auf fehlende Akzeptanz der Richtlinien des Presserates zu

werten, so eine Teilnehmerin.

5) Artikel: ,Kurdin flichtete in den Frieden* 6

Analyse der Teilnehmer_innen: Beim vorliegenden Text fallt den Teilnehmenden zunéchst

einmal positiv auf, dass Uberwiegend mit Zitaten gearbeitet wurde. Auf diese Weise werde
kaum kommentiert und bewertet, sondern vielmehr die Erzahlungen ,unbearbeitet*
wiedergegeben. Neben der Darstellung der Flucht- und Integrationsgeschichte einer jungen
Kurdin seien auf’erdem auch ihre personlichen Erfolge in unaufdringlicher Weise
wiedergegeben worden, was nach Meinung einer Teilnehmerin einen sehr objektiven

Gesamteindruck vermittele.

Der Eindruck der Teilnehmer_innen stimmt Uberein, dass es sich hier um einen
wohlwollenden und differenzierten Text handele. Einzig der gebrauchte Begriff der
.Neublrgerin“ sei nicht ganz korrekt, erfreue sich aber — auch im stadtischen Rahmen —
immer groRerer Beliebtheit fir Personen, die eingebirgert wurden. Dies sei faktisch jedoch
nicht zutreffend, schliel3lich seien auch Personen mit auslandischem Pass bereits
Birger_innen. Der Begriff der ,Neubirger_innen“ treffe daher weitaus eher auf neu
zugezogene Personen zu als auf neu Eingebirgerte. Allerdings habe sich der Begriff in
diesem Zusammenhang bereits sehr stark verfestigt und sei daher kaum mehr

wegzudenken.

Zu hinterfragen sei grundsatzlich auch, ob im Rahmen einer solchen Serie Uber
Blrger_innen mit Migrationshintergrund der Fokus so stark auf einzelne Migrant_innen
gerichtet werden sollte. Zwar sei die Serie durchaus sehr professionell gestaltet und gut
aufbereitet, ob es jedoch eine gute Perspektive sei, ganz explizit Einzelne mit ihrer

persénlichen Migrationsgeschichte vorstellen zu wollen, kénne kontrovers diskutiert werden.

Die Darstellung dieser individuellen Lebensverlaufe konne allerdings unter Umstanden als
eine Art Gegenentwurf zu den zum Teil unzéhlig erscheinenden Pauschalisierungen
verschiedener Ethnien (durch die Medien) aufgefasst werden, indem ganz bewusst auf
einzelne, ausgewdahlte Lebensentwirfe geschaut werde. Unter diesem Gesichtspunkt kdnne
die Arbeit an dieser Serie nur lobend hervorgehoben werden, zeichnet sie doch ganz klar ein
Kaleidoskop an individuellen Lebensentwurfen und Geschichten auf und zeigt, wie individuell

6 Vgl. Saarbriicker Zeitung (17.08.2013). Kurdin fluchtete in den Frieden. Online-verfugbar unter:
http://www.saarbruecker-zeitung.de/sz-berichte/saarbruecken/Kurdin-fluechtete-in-den-Frieden;art2806,4902579
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und einzigartig Migration ist. Im Idealfall kbnne man mit dieser Vorgehensweise sogar die

eine oder andere Pauschalisierung aufbrechen, so eine Teilnehmerin tGberzeugt.

Fazit der Gruppe: Es gehe nicht nur darum, wie berichtet werde, sondern auch, wann das

Thema Migration in den Blick genommen werde. Aul3erdem sei zu beachten, ob woméglich

eine ,exotisierende” Wirkung erzielt werde.
Einblicke in den Redaktionsalltag

Im Anschluss an diese Analyserunde gewéhrt der Referent einige Einblicke in den Ublichen
Redaktionsalltag: Der gesamte Tag in einer Redaktion sei mit Konferenzen getaktet,
weshalb die Arbeit in der Regel unter einem enormen zeitlichen Druck geschehen misse —
sowohl jene der Personen in der Produktion als auch die Arbeit der Personen, die schreiben.
Auch durch die in immer groRerer Menge auf die Journalist_innen einstromende
Informationsmenge musse die Arbeit haufig unter groRem Zeitdruck erfolgen: Es werden
Agenturmeldungen ausgewertet, E-Mails und Pressemitteilungen empfangen und Anrufe aus
der Bevolkerung entgegen genommen. Eine Bearbeitungszeit von etwa 30 Minuten ohne
Unterbrechung sei bereits ein gewisser Luxus, langere Recherchezeiten ohne
Unterbrechungen seien kaum realisierbar. Daher sei auch paralleles Arbeiten an mehreren

Artikeln eher die Regel denn eine Ausnahme.
Nachrichtenwertfaktoren

Der Referent betont im Hinblick auf nachrichtenrelevante Ereignisse die Uberaus
entscheidende Rolle der sogenannten ,Nachrichtenwertfaktoren“. Dieser aus der
kommunikationswissenschaftlichen Nachrichtenwertforschung stammende Begriff
umschreibt verschiedene Aspekte, die als eine Art ,Navigationssystem*“ der Redaktionen
Uber Relevanz oder Ignoranz von Ereignissen entscheiden: Prominenz, Nahe, Gefihl, Sex,
Fortschritt, Folgenschwere, Konflikt, Kampf, Dramatik und Kuriositat. Ereignisse, auf die
maoglichst viele dieser Faktoren zutreffen, haben eine dementsprechend grofRe Chance, Teil
einer Berichterstattung zu werden. Die aufgeflihrten Nachrichtenwertfaktoren entscheiden
jedoch nicht nur dariber, ob ein bestimmtes Ereignis als ,berichtenswert” eingestuft wird
oder nicht, sondern auch, in welchem Umfang das Ereignis herausgestellt und prasentiert
wird. Entsprechend attraktiv erscheinen Ereignisse (und Artikel), die zahlreiche dieser

Faktoren berlcksichtigen.

Hintergrund dieser Vorgehensweise sind — vor allem aus der Psychologie stammende —
vornehmlich theoretische, aber auch empirische Forschungsbefunde, die eine Korrelation
von erhéhtem Publikumsinteresse und dem Auftreten der vorgestellten Faktoren feststellen

konnten.




In Zeiten stetig sinkender Auflagen von Printmedien herrsche jedoch trotz dieser groben
Richtlinien sehr héaufig groRe Unsicherheit in den Redaktionen, welche Artikel wohl gut
nachgefragt werden — und welche Themen von den Leser_innen eher verschméht werden.
Diese durch die Medienkrise (die viel mit Demographie zu tun habe) bedingte Unsicherheit
fuhre im Ringen um Leser_innen auch héaufig dazu, das Bezug zu Themen genommen

werde, die bereits gut angenommen wurden.

Nachfrage einer Teilnehmerin: Wer entscheidet letztendlich, welche Artikel gedruckt werden?

Auskunft des Experten: Es gibt eine_n Planer_in pro Tag, welche_r letztlich verantwortlich

sei, wobei in letzter Konsequenz immer der Chefredakteur entscheide. Eine Art
Zwischeninstanz seien jedoch die Planer_innen, welche die jeweiligen Berichte auf den
Seiten platzieren und somit fur den Gesamteindruck verantwortlich sind. Sie seien es, die vor
dem Druck schlieRlich auch die letzte Entscheidung treffen, welche Themen in welcher
Aufstellung herausgegeben werden und welche ggf. gestrichen, gekirzt oder zuséatzlich

erweitert werden.

Die generelle Entwicklung der einzelnen Themen geschehe jedoch innerhalb der Gber den

kompletten Arbeitstag verteilten Konferenzen im Dialog.

Wichtige Aspekte fir gelingende Pressearbeit

» Personliche, gezielte Ansprache von Redakteur_innen (z. B. in personlichen
Anschreiben, Telefonaten etc.) inklusive Bereitschaft, fur Ruckfragen jederzeit zur
Verfiigung zu stehen

» Gestaltung von Pressemitteilungen: Auf wichtige W-Fragen (z. B. Wann und wo findet
eine Veranstaltung statt? Wer ist eingeladen? Was ist das Ziel der Veranstaltung? usw.)
stets zu Beginn einer Pressmitteilung in kurzen, knappen Angaben eingehen!

» Anklndigungen fur Veranstaltungen méglichst kurz halten, handelt es sich hingegen um
eine Stellungnahme zu einem brisanten Thema durfen die Ausfiihrungen durchaus etwas
ausfuhrlicher gestaltet werden; Grundsétzlich gilt jedoch: Meldungen stets so
komprimiert und kurz wie moglich verfassen. Dies erhoht die Chance auf
Veroffentlichung stark.

» Problematisch ist das Fehlen einheitlicher Ansprechpartner_innen in vielen
Organisationen und Institutionen, daher klare Empfehlung: Eine Person als erklarte_r
Ansprechpartner_in fur jegliche Ruckfragen von Presse und Blirger_innen zu bestimmten
Projekten/Veranstaltungen. Diese sollte auch den Kontakt zu bestimmten

Redakteur_innen regelmafiig pflegen.
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Anhang 1
Polizei sucht brutalen Schlager

Die oberfrankische Polizei fahndet wegen versuchtem Totschlag nach einen unbekannten Mann, der
einen 23-Jahrigen am Samstagfriih in Hof ohne ersichtlichen Grund mit Tritten traktierte und schwer
verletzte.

Der 23-Jahrige salR gegen 3.30 Uhr vor einem Haus in der Marienstral3e, als plétzlich ein Mann auf ihn
zukam und ihm unvermittelt mit dem FuR ins Gesicht und gegen den Kopf trat. Der 23-Jahrige konnte
einige Meter weit fliehen, stiirzte jedoch und wurde weiter von dem Tater mit FulRtritten traktiert. Als
Passanten herankamen, fliichtete der Tater.

Der 23-Jéhrige musste ins Klinikum eingeliefert werden, wéhrend die Polizei mit mehreren
Streifenwagen nach dem Angreifer suchte, allerdings ohne Erfolg. Nun hofft die Polizei auf Hinweise
aus der Bevdlkerung. Nach Zeugenaussagen ist der Gesuchte etwa 1,80 Meter grof3, hat schwarze
kurze Haare und eine schlanke muskuldse Figur. Nach den Zeugenaussagen soll es sich um einen
Mann auslandischer, méglicherweise turkischer Herkunft handeln, so die Polizei.

Anhang 2
Schmuckdiebe kommen mit Bewahrung davon

PFORZHEIM. Dass sich Diebstahl nicht lohnt, haben gestern Harun K. und Mehmet 0., zwei
Deutsche mit Migrationshintergrund aus Niefern-Oschelbronn, erfahren.

Von Staatsanwalt Thomas Abele wurde ihnen vorgeworfen, in drei Féallen im Zeitraum vom 22. Juni
2009 bis zum 30. Juli 2010 Schmuckstiicke ihres Arbeitgebers gestohlen zu haben. Dadurch sei der
Firma ein Schaden in H6he von 56 000 Euro entstanden. Die beiden Angeklagten legten ein
umfassendes Gestandnis ab.

Dass sie ihre Taten gestanden haben, sie nicht vorbestraft sind und sie in geordneten Verhaltnissen
leben, wirkte sich positiv auf das Urteil aus: Richterin Stephanie Gaul3 verhéngte eine Freiheitsstrafe
von einem Jahr und acht Monaten auf Bewahrung. In einem separaten Prozess beim Arbeitsamt
werde noch ermittelt, wie viel die beiden Diebe von der Schadenssumme zurtickbezahlen missen.

Anhang 3

Wagenburg auf Celler Schitzenplatz verunsichert Touristen

CELLE. Der Celler Schitzenplatz bietet in diesen Tagen ein ungewohntes Bild. Normalerweise stehen
um diese Jahreszeit 30 bis 50 Wohnmobile aus ganz Deutschland auf dem Gelande und nutzen den
kostenlosen Platz fur ihren Besuch. Derzeit haben sich aber nicht einmal fiinf Urlaubsfahrzeuge
versammelt. Stattdessen stehen 30 Wohnwagen der Sinti und Roma dort.

Die Stadt hat nichts gegen den Besuch. ,Es gibt keinen Grund, warum sie da nicht stehen dirften", so
Sprecherin Myriam Meissner. ,In der Vergangenheit haben wir keine schlechten Erfahrungen gemacht
und Beschwerden haben wir auch nicht bekommen. Und normalerweise dauert der Besuch nicht
l&nger als eine Woche." Das bestéatigen auch die Gaste. ,Wir bleiben wahrscheinlich nur ein paar
Tage", heil3t es auf Nachfrage vor Ort. Zwei Manner in Anziigen steigen aus einem Mercedes aus und
lacheln. ,Wir wollen keine Probleme und machen keinen Arger." Aber warum nutzen sie keinen
normalen Campingplatz? ,Wenn wir mit 30 Wagen auf einmal kommen, sind Campingplatze meistens
Uberfordert.". In drei Tagen wollen sie wieder fahren. Die wenigen klassischen Campinggaste



nebenan sind verunsichert. Das Ehepaar Christel und Kurt Krause ist aus Kiel angereist und das erste
Mal in Celle. ,Wir Uiberlegen, ob wir Uiberhaupt Giber Nacht bleiben", sagen beide. Die erfahrenen
Camper haben offenbar schon viele schlechte Erfahrungen gemacht. ,Wir haben schon oft
beobachtet, wie Graben und Gebiisch als Toiletten missbraucht werden", so Kurt Krause. ,Das gréf3te
Problem ist aber der Mull, der zurtickgelassen wird."

Vom kostenlosen Angebot ist das Ehepaar begeistert. Die Krauses wirden sogar flinf Blro pro Tag
zahlen, damit der Platz in Ordnung gehalten wird, sagen sie. Das schaffe aulRerdem neue
Arbeitsplatze. Und nach kurzem Uberlegen entschlieRen sie sich doch, noch eine Nacht zu bleiben.
(skb)

Anhang 4

Betrug im Namen der Tafel

Langen - Schon vor zwei Wochen hatte die Vorsitzende der Langener Tafel, Friedelgaard Pietsch,
Uber unsere Zeitung gewarnt: ,In der Stadt sind Betriiger unterwegs, die angeblich Spenden fir
unsere Tafel sammeln®“. Von Holger Borchard

Die waren am Dienstagnachmittag erneut zugange — dank eines aufmerksamen Zeugen mussten sie
allerdings einen unfreiwilligen Zwischenstopp auf der Polizeiwache einlegen.

Der Zeuge, nach eigenen Worten selbst Nutzniel3er der Langener Tafel, hatte der Polizei gegen 14.30
Uhr vier Frauen ,stdlandischen Aussehens” gemeldet, die Passanten auf der Bahnstralle um
Spenden fiir die Langener Tafel anbettelten. Die ausgesandte Funkstreife fing das beschriebene
Quartett, darunter eine Zehnjahrige, Minuten spater auf der Einkaufsmeile ab. Zur — laut
Polizeisprecher Henry Faltin ,nicht gerade einfachen® — Uberpriifung der Personalien wurden die Vier
auf die Wache mitgenommen.

Bei den drei erwachsenen Frauen handelte es sich um eine Slidosteuropéerin, eine Staatenlose und
eine Deutsche — alle einwandfrei einer Volksgruppe zuzuordnen, deren Namen eine Zeitung heute
nicht mehr schreiben darf, weil sich sie sich damit garantiert eine Riige vom Presserat einhandelt. Wir
bitten daher um Versténdnis, dass wir es wie die Ordnungshter beim unverfanglichen Hinweis auf
besagter Damen Vorliebe fur bunte Kleider belassen ...

Dass das Quartett, das laut Polizei eine ,beachtliche Menge Kleingeld" mitflhrte, die Gastfreundschaft
der Polizei nicht allzu lange in Anspruch nahm, liegt in der Natur der Sache: ,Betteln als solches ist
nicht verboten®, betont Faltin. ,Bettelt man allerdings unter Vorspiegelung falscher Tatsachen, ist das
Betrug.”

Die Langener derart getduscht zu haben, bestritt das Quartett selbstverstandlich vehement. Eine Frau
legte obendrein einen Ausweis vor, der sie als Streetworkerin einer Organisation zum Spenden
sammeln fur selbige (nur fir selbige) berechtigt. Spéatestens hier beginne das Dilemma der Polizei,
verdeutlicht Faltin. ,Echter Ausweis, falscher Ausweis — wahre Geschichte, falsche Geschichte: Das
Feld ist weit, die Uberpriifung unglaublich schwer.*

Grol3es Lob zollt der Polizeisprecher daher dem Zeugen: ,Seine Aussage und vor allem das sofortige
Alarmieren der Kollegen haben dafur gesorgt, dass wir diesem Fall Gesichter und Namen zuordnen
kénnen.”



Anhang 5
Kurdin flichtete in den Frieden
Die politisch verfolgte Zeynep Atay wurde mit 31 Jahren zur Saarbricker Neubirgerin

An Schiisse und Soldaten erinnert sich Zeynep Atay, wenn sie an ihre Kindheit zurtickdenkt. In
Deutschland hat sie eine friedlichere Heimat gefunden. Anfang August wurden sie und ihr
Sohn Muhammed eingebirgert.

Saarbricken. ,Wenn ich in einem friedlichen Land hatte aufwachsen kénnen, wére ich nie nach
Deutschland gekommen*, sagt Zeynep Atay (31) und streicht ihrem Sohn Muhammed (6) Gber den
Kopf. Eltern, beschreibt sie, wiinschen sich fur ihre Kinder ,immer nur Frieden“. Sie erlebte als
kurdische Turkin in ihrem Heimatland aber keinen Frieden. Als &ltestes von sechs Kindern wéachst sie
mit ihrer Familie im kurdischen Gebiet der Turkei auf und erlebt taglich den blutigen ,turkisch-
kurdischen Konflikt“ in ihrer Heimatstadt Nusaybin an der Grenze zu Syrien. ,Meine Kindheit bestand
aus Schissen, Soldaten und standiger Angst “, sagt die 31-Jahrige riickblickend.

Noch heute kann sie sich daran erinnern — ,wenn wir auf dem Hausdach schliefen, weil es drinnen zu
heil? war* — wie unzahlige Gewehrschisse den Nachthimmel zerrissen. ,Dann schnappte uns mein
Vater und brachte uns ins Haus. Wir bewegten uns immer entlang der Wande. Am Fenster durfte
niemand stehen. Ein Schuss hétte uns téten kénnen.” Damals erlaubte ,die tlirkische Regierung nicht
mal, dass wir unsere Sprache, Kurdisch, sprechen.”

In den 90er-Jahren verscharft sich der Konflikt zwischen der tirkischen Republik und der Kurdischen
Arbeiterpartei PKK weiter. ,Meine Eltern entschlossen sich, mich und zwei meiner Brider nach
Deutschland zu schicken.” Schleuser bringen die Kinder 1994 zum Onkel. Zeynep war damals 12. ,Ich
kam illegal nach Deutschland, sagt sie und ergénzt, ,als Kurden waren wir aber politisch Verfolgte.“
Ein halbes Jahr spater kamen der Vater und ,schlie3lich, zweieinhalb Jahre spéter, meine Mutter und
die anderen drei Geschwister nach Deutschland. Die Anfangszeit war hart, erinnert sie sich: ,Ich
konnte ja kein Deutsch, sal3 in der Schule in der letzen Reihe und schwieg.” Dann blickt sie zu ihrem
Sohn. Eine Sprache diene dem eigenen Selbstverstandnis, sagt sie: ,Wir sprechen zuhause meist
Tirkisch. Doch Muhammed war im Kindergarten und wird jetzt eingeschult. Mit der deutschen
Sprache verband er den Wunsch, auch Deutscher zu werden. Im tiirkischen Konsulat in Mainz, als ich
die Papiere fiir unserer Ausbiirgerung unterschrieb, rief er die ganze Zeit ,Bin ich jetzt deutsch?”,
erinnert sich die Mutter lachend.

Am 1. August Uberreichte Oberbirgermeisterin Charlotte Britz der 31-Jahrigen und ihrem Sohn die
Einburgerungsurkunde. ,Ich freue mich, endlich Deutsche zu sein. Ich habe dafiir lange gekampft. Als
ich 18 war, wollte man mich abschieben. Ich lebte stdndig in Ungewissheit: Mein Visum wurde mal fur
drei Monate, mal fur eine Woche verlangert.” In der Zeit bangt sie, hat Angst, dass sie erneut
»entwurzelt wird”,

An vorderster Front kdmpften ihre Klassenlehrerin der Ostschule, Ursula Krutthofer, und Wolf
Emminghaus, Mitarbeiter beim Deutschen Roten Kreuz, fiir ein Bleiberecht der damals 18-Jahrigen.
.Herr Emminghaus machte sich im Innenministerium fiir mich stark, und ich bekam endlich eine
Aufenthaltsgenehmigung.”

Die Einbilrgerung, der deutsche Pass, ,vermittelt mir Sicherheit. Ich bin hier zuhause und will fir
immer hier bleiben”. Dann Uberlegt sie kurz und sagt: ,Au3erdem ist es gerecht. Ich arbeite seit acht
Jahren als Erzieherin, zahle hier meine Steuern. Ich bin Hortleiterin der Grundschule Klarenthal. Wir
betreuen in der freiwilligen Ganztagsschule 80 Kinder zwischen sechs und zehn Jahren. Ich erziehe
die Zukunft Deutschlands, und ich finde, ich habe mir den deutschen Pass verdient.”



Anhang 6 (Quelle: Saarbriucker Zeitung vom 30. November 2011, A2)




