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Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz
und Gewerberecht

Uberblick (iber die relevanten Regelungen des AGGs fiir
Gewerbetreibende als Arbeitgeber und als Anbieter von
Dienstleistungen und Gultern

Diskriminierung und gewerberechtliche Konsequenzen

Diskriminierung und strafrechtliche Konsequenzen
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I. Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz
II. § 35 Gewerbeordnung

ITI. 8§ 130, 185 StGB

IV. Fallbeispiele mit Rechtsprechung

Ausgewahlte Adressen



A. Uberblick iiber das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz

Ziel des 2006 in Kraft getretenen Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz
(AGQG) ist es, Benachteiligungen zu verhindern oder zu beseitigen.
Geschlitzte Merkmale sind: Ethnische Herkunft, Geschlecht, Religion oder
Weltanschauung, Behinderung, Alter oder Sexuelle Identitat

AGG

Ethnische Herkunft Behinderung
Alter Religion/
Geschlecht Weltanschauung

Das AGG unterscheidet verschiedene Formen von Diskriminierung.

Diskriminierung

NN

Direkte Benachteiligung Indirekte Benachteiligung Belastigung

Anweisung zur Benachteiligung Sexuelle Belastigung

Das AGG hat verschiedene Anwendungsbereiche (Lebensbereiche).

Anwendungsbereiche

O R

Zugang zu o6ffentlichen Arbeit
Gutern und Dienstleistungen Bildung Sozialschutz




Der Schwerpunkt des AGG liegt im arbeitsrechtlichen
Benachteiligungsverbot. Alle Merkmale sind hier geschitzt.
Der Schutz besteht fur Bewerbung, Einstellung, Ausbildung,
Arbeitsbedingungen, Beférderung und Kiindigung.

Arbeitsrechtliches
Benachteiligungsverbot

l

Alle Merkmale

— LN T

Bewerbung Ausbildung Arbeitsbedingungen Beférderung Kindigung

Eine unterschiedliche Behandlung ist aber aus verschiedenen Griinden
moglich.

Rechtfertigungsgriinde
Merkmal stellt wesentliche und Spezialregelungen
entscheidende berufliche Anforderung
dar. / \
Fir Religions- und bzgl. des Merkmals
Weltanschauungsge- Alter objektiv und
meinschaften und ihrer angemessen,

Vereinigungen legitimes Ziel



Im zivilrechtlichen Benachteiligungsverbot (Zugang zu 6ffentlichen Gitern
und Dienstleistungen) sind alle Merkmale bei ,,Massengeschaften® gleich
stark geschitzt. Nicht geschitzt ist das Merkmal Weltanschauung.
Daruberhinaus wird nur das Merkmal Ethnische Herkunft geschutzt.

Zivilrechtliches
Benachteiligungsverbot

— ™~

Alle Merkmale nur ethnische Herkunft
(nicht Weltanschauung!)
bei Massengeschaften:

Geschafte bei denen das Ansehen der alle Vertrage und Dienst-
zur Person keine oder nur nachrangige Be- leistungen, die der
deutung hat und in einer Vielzahl von Offentlichkeit zur

Fallen abgeschlossen werden Verfligung stehen.

(=z.B. Gastronomie, Einzelhandel,
Transportgewerbe, Miete bei GroBver-
mietern ab 50 Wohnungen)

Das Benachteiligungsverbot ist nicht verletzt, wenn flir eine
Ungleichbehandlung wegen des Geschlechts, der Religion, einer Behinderung,
des Alters oder der sexuellen Identitat ein sachlicher Grund vorliegt.
Zudem gibt es Spezialregelungen flir den Bereich des Wohnungsmarktes.

Rechtfertigung
Geschlechts, der Religion, einer alle Merkmale finden
Behinderung, des Alters oder keinen Schutz, bei
der sexuellen Identitat
wenn sachlicher Grund vorliegt Vertrage, bei denen ein

besonderes Nahe- und
Vertrauensverhaltnis begriindet
wird und spez. Reglungen

fur Wohnungsmarkt



Die Rechte der Diskriminierten bestimmen sich wiederum nach den
Lebensbereichen.

Zugang zu o6ffentl.
Arbeitsleben Gultern u.
Dienstleistungen

l l

Beschwerderecht Unterlassung
Leistungsverweigerungsrecht Schadensersatz und Entschadigung
Schadensersatz und Kontrahierungszwang?

Entschadigung
Kein Einstellungsanspruch



B. Diskriminierung und gewerberechtliche Konsequenzen

Ein VerstoB gegen das AGG kann Ordnungsamter den Anlass flr eine
gewerbeaufsichtsrechtliche Uberpriifung des Gewerbetreibenden bieten. Der

VerstoB3 muss daflr nicht gerichtlich Gberprift worden sein.

Zentrale Voraussetzung flr einen Eingriff in die geschitzte Gewerbefreiheit ist
die Unzuverlassigkeit des Gewerbetreibenden.

Gemal § 35 GewO ist unzuverlassig, wer keine Gewahr dafir bietet, dass er
sein Gewerbe in Zukunft ordnungsgemaf ausiben wird.

Eine Unzuverldssigkeit kann sich aus VerstoBBen gegen das
arbeitsrechtliche als auch das zivilrechtliche Diskriminierungsverbot

des AGGs ergeben.

Wegen einmaliger Diskriminierungen wird zwar keine Konzession entzogen
oder das Gewerbe untersagt werden. Dagegen werden wiederholte VerstoBe
den Schluss nahe legen, dass auch in Zukunft mit weiteren VerstéBen
gerechnet werden kann, so dass dann die Behérde tatig werden kann und
muss.

Bei dieser Prognoseentscheidung ist auch die innere Einstellung des
Gewerbetreibenden flr die Beurteilung der ,,Wiederholungsgefahr™ von

Bedeutung.

VerstoB gegen AGG
(Diskriminierung)

l

Bei wiederholten VerstdfBen

v

Kann Gewerbe untersagt, bzw.

Konzession entzogen werden



C. Diskriminierung und strafrechtliche Konsequenzen

Die diskriminierende Abweisung von Kunden kann eine Straftat darstellen.

1.

Insbesondere kann darin eine Beleidigung liegen.

Beleidigung im Sinne des § 185 StGB setzt eine AuBerung von Missachtung
oder Nichtachtung voraus. Der betroffenen Person wird ihr Geltungswert
abgesprochen, indem ihr negative Qualitaten zugeschrieben werden.

D.h.: Wird jemand diskriminiert, steckt darin ein negatives Werturteil.
Letztendlich beinhaltet diese Ablehnung die Aussage, die Person sei
minderwertig, was wiederum eine Herabwlirdigung und Angriff auf ihre Ehre
darstellt.

§ 185 StGB erfasst nur Falle von individualisierter Diskriminierung, d.h. wenn
einzelne Kunden unter Hinweis auf ihre ethnische Herkunft, Behinderung,

sexuelle Identitat etc. abgelehnt werden.

2.

Wird hingegen pauschal eine Personengruppe abgelehnt, z.B. durch ein Schild
oder durch entsprechende AuBerungen von Tiirstehern, kann der Tatbestand
der Volksverhetzung gemaf § 130 StGB erflillt sein.

Voraussetzung ist, dass der Tater in einer Weise, die geeignet ist, den
Offentlichen Frieden zu stéren, die Menschenwiirde anderer dadurch angreift,
dass er Teile der Bevolkerung beschimpft, boswillig verachtlich macht oder
verleumdet. Als Teil der Bevdlkerung gelten dabei alle Personenmehrheiten,
die sich aufgrund gemeinsamer Merkmale (z.B. ethnische Herkunft, sexuelle
Identitat etc.) als unterscheidbare Gruppe darstellen und die zahlenmaBig nicht
mehr Gberschaubar ist (z.B. Tlrken, Juden, Behinderte, Soldaten; Schwule,

Trans*-Personen z.T aber strittig).



Diskriminierende
Abweisung/
Zugangsverweigerung

g N

§ 185 StGB § 130 StGB

Beleidigung Volksverhetzung

N /

Eine strafrechtliche Verurteilung kann
Wiederum eine ,,Unzuverlassigkeit"
iSd § 35 GewO ergeben



I1.

D. Fallbeispiele:

Ein schwarzer Student aus Oldenburg verklagte einen Clubbetreiber
wegen rassistischer Diskriminierung. Der Tlrsteher hatte ihm den
Eintritt mit den Grund verweigert, mannliche Auslander kdmen nicht
rein. Das Gericht gab dem Studenten Recht und verurteilte den
Betreiber zu Zahlung von 500 EUR Schmerzensgeld. Er bekam nicht
mehr, weil dem Betroffenen der Zugang wahrend eines privaten
Testings verweigert wurde.

(AG Oldenburg, Urteil v. 23.07.08, E 2 C 2126/07)

Die Ablehnung einer Bewerberin weil sie keine ,deutsche
Muttersprachlerin® ist, stellt eine mittelbare Diskriminierung

im Sinne des AGGs dar.

Das Arbeitsgericht verurteilte den Arbeitgeber zur Zahlung von
Schadensersatz an die Betroffene iHv 3 Brutto-Monatsgehaltern.
(ArbG Berlin Urteil v. 11.02.2009, 55 Ca 16952/08)



§ 185 Beleidigung

Die Beleidigung wird mit Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr oder mit Geldstrafe
und, wenn die Beleidigung mittels einer Tatlichkeit begangen wird, mit
Freiheitsstrafe bis zu zwei Jahren oder mit Geldstrafe bestraft.

§ 130 Volksverhetzung

(1) Wer in einer Weise, die geeignet ist, den &ffentlichen Frieden zu stéren,
1.
zum HaB gegen Teile der Bevélkerung aufstachelt oder zu Gewalt- oder
WillkirmaBnahmen gegen sie auffordert oder

die Menschenwirde anderer dadurch angreift, daB er Teile der
Bevélkerung beschimpft, béswillig verdchtlich macht oder verleumdet,
wird mit Freiheitsstrafe von drei Monaten bis zu funf Jahren bestraft.
(2) Mit Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren oder mit Geldstrafe wird bestraft,
wer
1
Schriften (§ 11 Abs. 3), die zum HaB gegen Teile der Bevdlkerung oder
gegen eine nationale, rassische, religiése oder durch ihr Volkstum
bestimmte Gruppe aufstacheln, zu Gewalt- oder WillkirmaBnahmen
gegen sie auffordern oder die Menschenwirde anderer dadurch
angreifen, daB Teile der Bevélkerung oder eine vorbezeichnete Gruppe
beschimpft, béswillig veréchtlich gemacht oder verleumdet werden,
a)
verbreitet,
b)
offentlich ausstellt, anschldgt, vorfiihrt oder sonst zugédnglich macht,
c)
einer Person unter achtzehn Jahren anbietet, GberlaBt oder zuganglich
macht oder
d)
herstellt, bezieht, liefert, vorratig halt, anbietet, anklindigt, anpreist,
einzuflihren oder auszufiihren unternimmt, um sie oder aus ihnen
gewonnene Stiicke im Sinne der Buchstaben a bis ¢ zu verwenden oder
einem anderen eine solche Verwendung zu erméglichen, oder

eine Darbietung des in Nummer 1 bezeichneten Inhalts durch
Rundfunk, Medien- oder Teledienste verbreitet.
(3) Mit Freiheitsstrafe bis zu finf Jahren oder mit Geldstrafe wird bestraft,
wer eine unter der Herrschaft des Nationalsozialismus begangene Handlung
der in § § 6 Abs. 1 des Vélkerstrafgesetzbuches bezeichneten Art in einer
Weise, die geeignet ist, den éffentlichen Frieden zu stéren, offentlich oder in
einer Versammlung billigt, leugnet oder verharmlost.
(4) Mit Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren oder mit Geldstrafe wird bestraft,
wer &ffentlich oder in einer Versammlung den &ffentlichen Frieden in einer
die Wiirde der Opfer verletzenden Weise dadurch stért, dass er die

10
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Nichtamtliches Inhaltsverzeichnis

§ 35 Gewerbeuntersagung wegen Unzuverlédssigkeit

(1) Die Austibung eines Gewerbes ist von der zustandigen Behérde ganz oder teilweise zu untersagen, wenn
Tatsachen vorliegen, welche die Unzuverldssigkeit des Gewerbetreibenden oder einer mit der Leitung des
Gewerbebetriebes beauftragten Person in bezug auf dieses Gewerbe dartun, sofern die Untersagung zum
Schutze der Allgemeinheit oder der im Betrieb Beschaftigten erforderiich ist. Die Untersagung kann auch auf die
Tatigkeit als Vertretungsberechtigter eines Gewerbetreibenden oder als mit der Leitung eines Gewerbebetriebes
beauftragte Person sowie auf einzelne andere oder auf alle Gewerbe erstreckt werden, soweit die festgesteliten
Tatsachen die Annahme rechtfertigen, daR der Gewerbetreibende auch fur diese Téatigkeiten oder Gewerbe
unzuverlassig ist. Das Untersagungsverfahren kann fortgesetzt werden, auch wenn der Betrieb des Gewerbes
wahrend des Verfahrens aufgegeben wird.

(2) Dem Gewerbetreibenden kann auf seinen Antrag von der zustandigen Behorde gestattet werden, den
Gewerbebetrieb durch einen Stellvertreter (§ 45) fortzufiihren, der die Gewahr fur eine ordnungsgemae Flhrung
des Gewerbebetriebes bietet.

(3) Will die Verwaltungsbehérde in dem Untersagungsverfahren einen Sachverhalt berlicksichtigen, der
Gegenstand der Urteilsfindung in einem Strafverfahren gegen einen Gewerbetreibenden gewesen ist, so kann sie
zu dessen Nachteil von dem Inhalt des Urteils insoweit nicht abweichen, als es sich bezieht auf

i Bt die Feststellung des Sachverhalts,
2. die Beurteilung der Schuldfrage oder

3. die Beurteilung der Frage, ob er bei weiterer Ausiibung des Gewerbes erhebliche rechtswidrige Taten im
Sinne des § 70 des Strafgesetzbuches begehen wird und ob zur Abwehr dieser Gefahren die
Untersagung des Gewerbes angebracht ist.

Absatz 1 Satz 2 bleibt unberiihrt. Die Entscheidung Uber ein vorlaufiges Berufsverbot (§ 132a der
StrafprozeRordnung), der Strafbefehl und die gerichtliche Entscheidung, durch welche die Eréffnung des
Hauptverfahrens abgelehnt wird, stehen einem Urteil gleich; dies gilt auch fir BuBgeldentscheidungen, soweit sie
sich auf die Feststellung des Sachverhalts und die Beurteilung der Schuldfrage beziehen.

(3a) (weggefallen)

(4) Vor der Untersagung sollen, soweit besondere staatliche Aufsichtsbehdrden bestehen, die Aufsichtsbehdrden,
ferner die zustandige Industrie- und Handelskammer oder Handwerkskammer und, soweit es sich um eine
Genossenschaft handelt, auch der Priifungsverband gehért werden, dem die Genossenschaft angehért. Ihnen sind
die gegen den Gewerbetreibenden erhobenen Vorwiirfe mitzuteilen und die zur Abgabe der Stellungnahme
erforderlichen Unterlagen zu Gibersenden. Die Anhérung der vorgenannten Stellen kann unterbleiben, wenn Gefahr
im Verzuge ist; in diesem Falle sind diese Stellen zu unterrichten.

(5) (weggefallen)

(6) Dem Gewerbetreibenden ist von der zustandigen Behdrde auf Grund eines an die Behérde zu richtenden
schriftichen Antrages die persénliche Auslibung des Gewerbes wieder zu gestatten, wenn Tatsachen die
Annahme rechtfertigen, daB eine Unzuverlassigkeit im Sinne des Absatzes 1 nicht mehr vorliegt. Vor Ablauf eines
Jahres nach Durchfuhrung der Untersagungsverfiigung kann die Wiederaufnahme nur gestattet werden, wenn
hierfur besondere Griinde vorliegen.

(7) Zustandig ist die Behorde, in deren Bezirk der Gewerbetreibende eine gewerbliche Niederlassung unterhalt
oder in den Fillen des Absatzes 2 oder 6 unterhalten will. Bei Fehlen einer gewerblichen Niederlassung sind die
Behorden zustandig, in deren Bezirk das Gewerbe ausgeibt wird oder ausgelbt werden soll. Fr die Vollstreckung
der Gewerbeuntersagung sind auch die Behérden zusténdig, in deren Bezirk das Gewerbe ausgelbt wird oder
ausgeilbt werden soll.

(7a) Die Untersagung kann auch gegen Vertretungsberechtigte oder mit der Leitung des Gewerbebetriebes
beauftragte Personen ausgesprochen werden. Das Untersagungsverfahren gegen diese Personen kann
unabhéngig von dem Verlauf des Untersagungsverfahrens gegen den Gewerbetreibenden fortgesetzt werden. Die
Absatze 1 und 3 bis 7 sind entsprechend anzuwenden.

(8) Soweit fir einzelne Gewerbe besondere Untersagungs- oder BetriebsschlieBungsvorschriften bestehen, die
auf die Unzuverldssigkeit des Gewerbetreibenden abstellen, oder eine fur das Gewerbe erteilte Zulassung wegen
Unzuverigssigkeit des Gewerbetreibenden zuriickgenommen oder widerrufen werden kann, sind die Abséatze 1 bis
7a nicht anzuwenden. Dies gilt nicht fur Vorschriften, die Gewerbeuntersagungen oder BetriebsschlieBungen durch
strafgerichtliches Urteil vorsehen.

10.11.2009 16:06
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E. Ausgewadhlte Adressen:

Beratung, Unterstlitzung und Hilfen flir Betroffene von

Diskriminierung und Gewalt

Antidiskriminierungsnetzwerk Berlin (ADNB)
des Tiirkischen Bundes in Berlin-Brandenburg
Tempelhofer Ufer 21

10963 Berlin

030/61 30 53 28

adnb@tbb-berlin.de

GLADT e.V.

Gays & Lesbians aus der Tiirkei
KluckstraBe 11

10785 Berlin

030/26 55 66 33

info@qgladt.de

Landesstelle fiir Gleichbehandlung - gegen Diskriminierung
Senatsverwaltung flr Integration, Arbeit und Soziales
Antidiskriminierungsstelle

OranienstraBe 106

10969 Berlin

030/9028-1866 oder 9028-2708

http://www.berlin.de/Ib/ads/

ReachOut - Opferberatung und Bildung gegen
Rechtsextremismus, Rassismus und Antisemitismus
Oranienstraf3e 159

10969 Berlin

030/695 68 339

info@ReachOutBerlin.de
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